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NORMAS DEL EGRESO
6. EGRESO
601, Comisiones Pagadas

144. En esta cuenta se registran las comisiones pagadas
segun corresponda a los Intermediarios de las
empresas administradoras de rlesgos convenidas
de acuerdo & su contrato laboral o©o de
imermediacién, correspondientes al  gjercicio
econdmico,

145. Las empresas administradoras de resgos, no
deben ejecutar extornos de comisiones o los
INntermediarios que hayan mediado en Ia
celetyacién de un contrato  por causa de
terminacidn antcipads del mismao,

603, RESULTADO DEL EJERCICIO
603.02. Saldo de Operaciones — Utilidad

146. En esta cuenta s registrara la diferencia entre <
Ingreso vy el egreso durante el perfodo, hasta tanto
no se determing < resuitado del @jercicio

acondmico,
NORMAS DEL INGRESO
7. INGRESO
701. Comisiones Ganadas

147. En estas cuentas se registran las remuneraciones

empresa administradora de riesgos Yy SUS
contratantes, durante el ejercicio econdmico.

703. RESULTADO DEL EJERCICIO
703.02. Saldo de Operaciones — Péardida

148. En esta cuenta se registrard la diferencia entre el
Ingreso y el egreso durante o periodo, hasta tanto
NO se determine e resultado del  ejercicio
econdmico.

TERCERQ: La Superintendencia de la Actividad Aseguradora
publicard en forma impresa y a través de medios electrdnicos, el
libro contentiva del Cdédigo de Cuentas para Empresas
Administradoras de Riesgos, que comprenderd el Estado de
Situacién Financiera, @l Estado de Resultados y los Anallticos de
los grupos de cuentas: Activo, Pasivo, Egresos, Ingresos y
Cuentas de Orden, acompafiados de los correspondientes
Anexos Contables, Estadisticos y Relaciones Pormencorizadas.

CUARTO: La Superintendencia de Ia Actividad Aseguradora
podrd ajustar y actualizar cuando lo considere conveniente, el
Cédigo de Cuentas y las Normas de Contabilidad para Empresas
Administradoras de Rlesgos, mediante la Incorparacion,
modificacién y/o eliminacion de cuentas y normas, a través de
Circulares que serdan publicadas en su portal web, las cuales
guardardn el correlativo y descripcion correspondiente.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

Articulo 1. Primera,. Se deroga e acto administrativo
contenido en la Providencia Administrativa N°® FSAA-2-0012 de
fecha 23 de abril de 2021, publicada an la pagina Gaceta Oficial
de la Repdblica Bolivariana de Venezuela N* 42,150, del 21 de
junio de 2021, mediante la cual se dicta Normas de Contabilidad
y Cédigo de Cuentas para Empresas Administradoras de Riesgos.
Las demds normativas prudenciales y actos administrativos
conexos a I actividad aseguradora, que coliden con Ilas
presentes normas No seran aplicables.

DISPOSICION FINAL

UNICA., Las presentes normas serdn aplicables para la
elaboracion de los estados financieros correspondientes a los
ejercicios econdmicos siguientes a su publicacidén en la Gaceta
Oficial.

Comuniguese v publiquese

Jf“f..

Superintendente de la Actividad

MESohOdn N* 003-2021 de fecha 18 de enano
Gaoceta Ofical da la RepGblica Boltv

Venezuels N® 42,049 de & misma

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0493-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3y 18 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, que e atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucién N° 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 42,049 de la misma fecha, la competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora.

POR CUANTO

El Superintendente de la Actividad Aseguradora revisard y
determinard la constitucion, mantenimiento, del patrimonio
proplo no comprometido en funcién de los requerimientos de
solvencia.

En virtud de lo anterior, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS QUE REGULAN EL PATRIMONIO PROPIO NO
COMPROMETIDO QUE DEBEN TENER LAS EMPRESAS DE
SEGUROS EN FUNCION DEL CALCULO DEL MARGEN DE
SOLVENCIA

Ambito de aplicaciéon
ARTICULO 1.Las empresas de seguros deberdn tener un
Patrimonio Propio no Comprometido, @ cual, en ningun caso,

podré ser inferior al clento cinco por cento (105%) del Margen
de Solvencia que resulte de la aplicacién de la metodologia de
célculo establecida en las presentes NOrMas,

Objeto
ARTICULO 2.A 103 fines de la aplicacidon de estas normas, el
Margen de solvencla previsto en el articulo 50 de la Ley de la
Actividad Assguradora, tlene por finalidad que las empresas de
Seguros tengan la cantidad necesaria de recursos para cubrir
aquellas desviaciones técnicas, financieras o econdmicas que
afecten los resultados de las empresas de seguros, con el fin de
cumplir a cabalidad sus compromisos con los tomadores,
asegurados, beneficianios y con las cedentes cuando se trate de
reaseguro aceptado,

Composiciéon del

Patrimonio Propio No Comprometido

ARTICULO 3. A los efectos de estas Normas se entiende por

Patrimonio Propio No Comprometido, 8 sumatoria de los
conceptos que se discriminan a continuacion:

1. El capital pagado a la fecha de calculo.
2. Bl superavit ganado al cierre del Gltimo ejercicio

3. Las utilidades al clerre del Gitimo ejercicio que ia Asamblea
de Accionistas decida no repartir como dividendos, cuando
se trate del Gitimo trimestre de cada afio. Para los tres (3)
primercs trimestres de cada afo las empresas de seguros
podran utilizar el cuarenta por cento (409%) de la cuenta
395. Resultado del E)ercicio 02. Saldo de Operaciones que
aparece en sus estados financleros a esas fechas.

4. La diferencia, a la fecha de calculo, entre los titulos valores
nacionales y la parte afecta a la representacion de las
reservas técnicas y provisién por fluctuacidon cambiaria de
operaciones técnicas.

5. La diferencia, a la fecha de cdiculo, entre los predios
urbanos edificados y la parte afecta a la representacion de
las reservas téonicas y provision por fluctuacion camblaria
de operaclones técnicas, situados en la Repiblica, libres de
hipotecas, nl cedidos en comodato, hasta por el noventa
por ciento (90%) del valor del avaldo del Inmueble,
practicado de conformidad con las normas que al efecto
dicte la Superintendencia de la Actividad Aseguradora,
slempre que dicha diferencia sea como maximo igual a la
reserva para |a revalorizacién de inmuebles,
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A la cantidad obtenida por la sumatoria de los conceptos
dentificados, deberdn disminuirsele las pérdidas de ejercicios
anteriores que no hayan sido repuestas © enjugadas a la fecha
del cAlculo; asimismo, cuando se trate del Gitimo trimestre del
afo deberan disminuirsele las pérdidas del ejercicio que no
hayan sido repuestas o enjugadas a esa fecha. Para os tres (3)
primeros trimestres del afo, deberd deducirse e cdento por
ciento (100%:) de la cuenta 595, Resultado del Ejercicio 02.
Saldo de Operaciones que aparece en los estados Nnancierncs a
esas fechas.

La suma del patrimonio descrito en los numerales (4 v S) no
podré superar en onco (5) veces la suma del Capital Pagado y
el Superavit Ganado.

La cantidad asi obtenida serd el monto del Patrimonio Propio no
Comprometido de 1a respectiva empresa de Seguros,

Cuando la asambiles de accionistas de la empresa de seguros
decida no distribuir las utilidades obtenidas durante un
determinado ejercicio a los fines de gque las mismas ssan
Incluidas en @ Patrimonio Propio no Comprometido, dichas
utilidades no podran ser distribuidas entre los acclonistas de la
empresa de seguros comao dividendos hasta = momento en gue,
conforme a estas Normas, deba calcularse nuevamente el
Margen de Solvencia, sin que puedan Incluirse en el respectivo
Patrimonio Propio no Comprometido las utilidades que la
Asambilea de Acclonistas decida repartir como dividendos.

Participacion en

Contratos de coaseguro

ARTICULO 4. A los fines previstos en los articulos siguientes

la expresion seguros directos Incluird cualquier participacién en
contratos de coaseguro.

TITULO 1X
O LA FORMA DE CALCULO DEL MARGEN DE
SOLVENCIA

CAPITULO X
MARGEN DE SOLVENCIA PARA SITGUROS GENERALES,
SEGUROS
COLECTIVOS DE VIDA ¥ SEGUROS FUNERARIOS
SERVICIOS, INCLUYENDO FIANZAS

Determinacién del Margen de Solvencia

ARTICULO 5. EI Margen de Solvenda pala seguros
generales, Seguro colectivo de vida y seguro funerarnios servicios,
Incluyendo flanzas, serd igual al que resulte Mas elavado de los
que se obtengan por los sigulentes procedimientos, defindos en
1os proximos dos articulos:

1. En funcidn de las primas; ©
- En funcidn de los sinlestros,

Margen de Solvencia en Funclién de las Primas

ARTICULO 6. El Margen de Solvencia en funcidn de las
primas serd ef resultado de multiplicar ef Monto Bésico de Primas
por el Factor de Retenclidn de Sinlestros, segon se definen en
este articulo.

El Monto Béasico de Primas se determinard aplhicando ef diccisiete
por clento (179%) a la cantidad que resulte de sumar Ias primas
cobradas, netas de anulaciones y devoluciones, por seguros
directos de los doce (12) meses Inmediatamente anteriores al
cierre del trimestre evaluado y las aceptadas en reaseguro en el
mismo penodo,

£l Factor de Retencion de Sinestros serd «f resultado de dividir
el Monto Neto de los Sinlestros entre o Monto Bruto de los
mismos, seglun se definen en el parrafo sigulente,

Se entenderd por Monto Bruto de los Sinlestros, 18 cantidad que
resulte de sumar 105 SinkesStros pagados por concepto de seguros
directos y 105 pagados por concepto de reaseguro aceptado
durante los doce (12) meses inmediatamente anteriores al oerre
del trimestre evaluado. El Monto Neto de 1os Sinkestros saerd el
MOonNto Bruto Mencs los sinlestros a cargo de reaseguradores y
retrocesionanios Inscritos en la Superintendencia de la Actividad
Azeguradora.

Cualquiera que sca of resultado de la operaciédn realizada para
daeterminar el factor de Retencidn de Sinlestros, en ningdn caso
podrd utilizarse por este concepto una cifra Inferior a cero coma
cinco (0,.5), a los efectos de determinar @ Margen de Solvencia
a gue se refiere ol encabezamiento de este articulo,

Margen de Solvencia en Funcién de los Sinlestros

ARTICULO 7. EI Margen de Solvencia en funcidn de los
sinlestros serd el resultado de multiphicar el Monto Basico
Promedio de los Sinlestros, segan se define en e presente
articulo, por el Factor de Retencdn de Sinlestros determinado
conforme al articulo antenor

El Monto BAsco Promedio de los Siniestros serd el que se
obtenga de aplicar & vainticince por ciento (25%) al Monto
Promedio Anual de los Sinlestros correspondientss & los treinta
y sels (36) meses inmediatamente anteriores al clerre del
trimestre asvaluado,
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A los efectos de determinar el Indicado Monto Promedio Anual
de los Sinlestros se sumardn los que hayan sido pagados por
seguros directos y por reaseguro aceptado, Incluldos los
SINIGSIros @ cargo de reaseguradores y retrocesionanos; a esta
cantidad se le agregardn las reservas para siniestros pendientes
de pago y las reservas para siniestros ocurridos y no notificados,
constituidas al clerre del trimestre evaluado, sin deduccion de
reservas a cargo de reaseguradores y  retrocesionarnos,
correspondientes a seguros directos y a reaseguro aceptado. Al
resultado asi obtenido se le deducirn los sigulentes conceptos:
1. El importe de las recuperaciones y los salvamentos de
sinlestros, por seguros directos y reaseguro aceptado,
correspondientes a los treinta y sels (36) meses anteriores
al clerre del trimestre evaluado; vy

2. Las reservas para siniestros pendientes de pago y las
reservas pPara Siniestros ocurnidos y no notificados, por
SeguUros directos y reaseguro aceptado constituidas al
comienzo del periodo de treinta y seis (36) meses, sefialado
en e punto anterior, sin deduccon de reservas a cargo de
reaseguradores y retrocesionarios.

Finalmente, la cantidad que rasulte, dividida entre tres (3), serd
el Monto Promedio Anual de los Sinlestros, a los efectos
previstos en el primer aparte de este articulo,

CcAPiTULO 11

DEL MARGEN DE SOLVENCIA PARA EL SEGURO DE
VIDA INDIVIDUAL

Del seguro de vida Individual

ARTICULO 8. Para el seguro de vida Individual, el Margen
de Solvencia serdé el resultado de multiplicar el Monto Basico de
Reservas Mateméticas por el Factor de Retencidon de Ressrvas
Matemdticas, segun se definen en @l presents= articulo,

El Monto Bésico de Reservas Matemdticas se determinard
aplicando el sels por cdento (6%) al Monto Bruto de Reservas
Matemdticas constituidas al derre del trimestre evaluado. El
Monto Bruto estard constituido por las reservas matematicas
correspondientes a seguros directos y a reaseguro aceptado, sin
deduccidn de reservas a cargo de reaseguradores vy
retrocesionarnios.

£l Pactor de Retencidén de Reservas Matemdticas, se obtendrd
de dividir el Monto Neto de Reservas Matematicas entre el Monto
Bruto de las mismas. A este efecto, se entenderd por Monto Neto
de Reservas Matemdticas, el Monto Bruto seflalado en ef parrafo
anterior, deducidas las reservas matematicas a cargo de
reaseguradores Yy retrocesionanos Inscritos en Ia
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Cualquiera que sea el resultado de la operacidn realizada para
determinar el Factor de Retencidn de Reservas Matematicas, en
ningdn caso podrd utilizarse por este concepto una cifra inferior
a cero coma ochenta y cinco (0,85) a 10s efectos de determinar
=l Margen de Solvencia a que se refiere este articulo.

CAPITULO 11X

DEL MARGEN DE SOLVENCIA PARA SEGUROS
GENERALES, SEGURO COLECTIVO DE VIDA, SEGURO
FUNERARIO SERVICIOS, INCLUYENDO FIANZAS Y
SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL

ARTICULO 9. Cuando I empresa de seguros opere
conjuntamente en seguros generales, seguro colectivo de vida,
seguro funerarios incduyendo flanzas y seguro de vida individual,
el Margen de Solvencia se determinara por la suma del Margen
de Solvencia para seguros generales, seguro colectivo de vida y
seguro funerario servicios, Incluyendo fianzas y el Margen de
Solvencia para &l seguro de vida individual,

TiTULO 1IX

DE LA OPORTUNIDAD, PRESENTACION ¥ PUBLICACION
DEL MARGEN DE SOLVENCIA Y PATRIMONIO PROPIO
NO COMPROMETIDO

Del Plazo y la Forma

ARTICULO 10. Las empresas de seqguros deberén calcular el
Margen de Solvencia y el Patnmonio Propio No Comprometido
rimestralmente y deberdn informario a la Superintendencia de
la Actividad Aseguradora a mas tardar en las siguisntes fechas:

a) Para el primer trimestre del afo: el 30 de abril;

b) Para el segundo trimestre del aiho: el 31 de julio;

c) Para el tercer trimestre del ano: el 31 de octubre, vy

d) Para of Gitimo trimestre del afio: el 28 de febrero del aflo
sigulente.
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Una vez realizados los calculos del Margen de Solvencla y del
Patrimonio Propio No Comprometido, las empresas de seguros
deben remitir, con todos los datos en ellos indicados,
autorizados por la Junta Directiva y firmados por el Presidente
de la empresa de ssguros, asi como también por un actuarno
Independienta inscrito en la Superintendencia de la Actividad
Asequradoras, los formularios MS-01, con sus respectivos anexos,
y MS-02, conjuntaments= con copia certificada del acta de Junta
Directiva que los hayan aprobado. Los formulanos MS-01 y MS-
02 deberédn ser llenados de acuerdo con los Instructivos para la
Daterminacion del Margen de Solvencia y del Patrimonio Proplo
No Comprometido y la Descripoon de las Cuentas utilizadas para
el Célculo del Margen de Solvencia y del Patrimonio Propio No
Comprometido que forman parte de Ias presentes Normas.

De las modificaciones

ARTICULO 11. La Superintendencia de Ia  Actvidad
Asequradora podrd modificar la informacién indicada en los
formularios antes mencionados o solicitar informacidn adicional
cuando lo juzgue conveniente,

Obligacién de suministrar documentos

ARTICULO 12. Las empresas de seguros deberdn tener a
disposicién de Ia Superintendencia de la Actividad Aseguradors,
todos los documentos y recaudos necesarios que compruaben 1a
veracidad de las informaciones suministradas sobre @l Margen
de Solvencia y el Patrimonio Propio no Comprometido,

Publicaciéon

ARTICULO 13. Las empresas de seguros deben publicar el
formulario MS-02 en uno de jos dianos de mayor clirculacion
nacional, de forma impresa o digital, y en sus respectivos
portales web, durante el mismo lapso establecido para enviario
o la Superinmtendencia de la Actividad Aseguradora. Dentro de
o8 cinco (S) dias sigulentes a la publicacion, las empresas de
soguros remitirdn a la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora un (1) ejemplar de la publicacion.

Si la Superintendencia de la Actividad Aseguradora determinase
que la informacidn suministrada no se ajusta razonablemente a
a realidad de la emgresa de seguros, el o la Superintendente de
Ia Actividad Aseguradora ordenard nuevamente a la empresa de
soguros e envio de los formularios MS-01 y MS-02, vy la
publicacién del formulano MS-02 con las correcciones del caso,
sin perjuicio de que pueda proceder & publicar dicho formulano
por orden y cuenta de la empresa de Seguros,

Las letras y numeros contenidos en e Formularico MS5-02 que
debe ser publicado de conformidad con 1o establecido en este
articulo no podrdn tener un tamafo Inferior al denominado
“Artal” ocho (8) puntos,

TiTuLo 1v
DE LA INSUFICIENCIA DEL PATRIMONIO PROPIO NO
COMPROMETIDO

De la Insuficienclia

ARTICULO 14. A 108 efectos de estas NOrmas se entenderd
que existe insuficiencia ded Patrimonio Proplo ne Comprometido
cuando éste sen Inferior al clento cinco por cento (105%) del
Margen de Solvencia,

Orden para subsanar la insuficlencia

ARTICULO 1S. Cuando exista insuficlencia del Patrimonio
Propio no Comprometido, a los fines de corregir 1a situacion,
conforme con el articulo 82 de Ley de la Actividad Aseguradora,
Ia empress de seguros deberd tomar las medidas necesarias
para ajustario dentro de los quince (15) dias habiles, contados
daesde el vencimiento del plaro para prasentario. En este caso,
& empress de seguros debecd natificar a la Supernntendencia de
Actividad Aseguradora, & mas tardar dentro de los cinco (5) dias
habilles sigulentes al vencmiento del lapso antes Indicado, las
medidas adoptadas para corregir la insuficiencia patrimonial, con
los soportes que comprueben que efectivamente la iInsuficlencia
ha gquedado cubierta.

A los efectos de estas Normas, se considerard que la smpress
de  seguros reconocs  oue e  insuficiencis  persiste  si
transcurridos los cinco (5) dias habiles para notificar las medidas
adoptadas, no las hublese informado suficentemente a |a
Superintendencia de |a Actividad Aseguradora,

Correcclon de Ia Insuficiencia

ARTICULO 16. Cuando -l Patrimonio Propio no
Comprometido sea insuficiente, |la empresa de seguros salo
podra cubrir la insuficiencia con aporte al capital, en bolivares o
en Tituwlos del Estado Venezolano indexados y denominados en
Bolivares,

Insuficiencia Superior

& un Treinta por Clento (30%)

ARTICULO 17. Si 1a insuficiencin persiste transcurridos los

lapsos previstos en el articulo 15 de estas Normas y fuese

superor 8 un trainta por clento (209) del monto del Margen de

Solvencia, la Superintendancia de la Actividad Aseguradora

procederd a la Intervencion de la empresa de seguros, de
conformidad con la Ley de la Actividad Aseguradora.

Insuficiencia Inferior

a un Treinta por Ciento (30%)

ARTICULO 18. Si la insuficiencia persiste transcurridos los

lapsos previstos en el articulo 15 de estas Normas y no supera

el treinta por ciento (30%) del Margen de Solvencia, podra ser

cubierta en un lapso que no excederda de quince (15) dias

habiles, contados desde el vencimiento del plazo para
presentario.

Medidas Administrativas

ARTICULO 19. En el supuestn del articulo anterior, la
empresa de seguros sera sometida por la Superintendencia de
la Actividad Aseguradora a las medidas administrativas que
juzque convenientes, entre las cuales podré contemplarse el
régimen de inspeccidn permanente mientras se mantenga la
insuficiencia, debiendo convocar al Superintendente de la
Actividad Aseguradora o al funcionario designado para tal
efecto, & todas las reuniones de Junta Directiva y Asambleas de
Accionistas que se celebren.

TiTuLo v
DE LAS SANCIONES

De la aplicacién de sanciones

ARTICULO 20. Sin perjuidio de lo establecido en los articulos
precedentes, el incumplimiento de las presentes Normas sera
sancionado de conformidad con lo establecido en la Ley de la
Actividad Aseguradora.

De la informacién falsa

ARTICULO 21. Seran sancionadas conforme lo establece la
Ley de la Actividad Asequradora, las empresas de seguros que
reflejen en los formularios MS-01 y MS-02, cualquier clase de
informacién o dfra que no se ajuste a la verdad de los hechos,
0 que de los soportes que acompanen a los mismos, se evidencle
la falsedad de la informacién.

TiTuLo vi
DISPOSICIONES FINALES

De |la derogatoria.

ARTICULO 22. Unica: Se deroga el acto administrativo
contenido en la Providencia Administrativa ndmero FSAA-9-
000567 de fecha 19 de mayo de 2016, publicada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N® 40.949, del
21 de julio de 2016, mediante la cual se dicta las Normas
relativas al Patrimonio Propio no Comprometido que deben tener
las empresas de seguros en funcién del calculo de su margen de
solvencia,

De la publicidad
ARTICULO 23. Se ordena la publicacién de las presentes
normas en la pagina web de la Superintendencia de la Actividad
Asequradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacién de su
contenido a todos los interesados y publico en general, sin
menoscabo de su publicacion en la Gaceta Oficial de 1a Repdblica
Bolivariana de Venezuela.

De la vigencia
ARTICULO 24. Las presentes normas entraran en vigencia a
partir de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Comuniguese y publiquese

Resoiucion N° 003-2021 de 18 de pr
Gaceta Ofical Ia Repiblica Bo
Venezuel 42049 cde o m
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INSTRUCTIVO PARA LA DETERMINACION DEL MARGEN
DE SOLVENCIA Y DEL PATRIMONIO PROPIO NO
COMPROMETIDO CON INDICACION DE LAS CUENTAS
ESTABLECIDAS EN EL MANUAL DE CONTABILIDAD
PARA EMPRESAS DE SEGUROS

1. MARGEN DE SOLVENCIA PARA SEGUROS GENERALES,
SEGUROS COLECTIVO DE VIDA Y SEGURO FUNERARIO
SERVICIOS (INCLUYENDO FIANZAS)

A. En funcién de las primas

1. Primas cobradas, netas de anulaciones y devoluciones. por
seguros directos durante los doce (12) meses anteriores al cierre
del trimestre evaluado.

(501.01.01.04) + (501.01.02) + (501.01.03) +(501.01.04) +
(521.01) + (531.01)
- (531.01.01.01 + 531.01.01.02 + 531.01.01.03) -
(301.03.01.04) - (301.03.02) -
(301.03.03) — (301.03.04) - (321.02) - (331.02) +
(331.02.01.01 +331.02,01.02 + 331.02,01.03)

2. Primas aceptadas en reaseguro, netas de anulaciones y
devoluciones, durante los doce (12) meses anteriores al
clerre del trimestre evaluado.

(541.01.01.04) + (5491.01.02) + (541.01.03) + (541.01.04) +
(541.02) - (341.02) + (341.02.01.01 + 341.02.01.02 +
341.02.01.03)

3. Monto Basico de Primas = (1 + 2) x 0.17,
4. Sinlestros pagados por seguros directos durante los doce
(12) meses anteriores al clerre del trimestre evaluado.

(301.01.01.04) + (301.02.01) + (301.02.02) + (301.02.03) +
(321.01) + (331.01.01.04) + (331.01.02)

5. Sinlestros pagados por reaseguro aceptado durante los
doce (12) meses del trimestre evaluado.

(341.01.01.04) + (341.01.03) + (341.01.04) + (341.01.05)
+ (341.01.06) + (34 1.01.07)

6. Monto Bruto de Sinlestros = (4 + 5).
7. Siniestros a cargo de reaseguradores y retrocesionarios
Inscritos en la Superintendencla de la  Actividad

Aseguradora, durante los doce (12) meses anteriores al
clerre del trimestre evaluado,

(501.02.01.01.04) + (501.02.02) + (521.02) + (541.03)
- (541.03.01.01 + 541.03.01.02 + 541.03.01.03)

8. Monto Neto de Sinlestros = (6 — 7).

9. Factor de Retencién de Sinlestros = (8 / 6) (Igual o mayor
a 0,5).

10. Margen de Solvencia en funcidn de las primas = (3
x 9).

B. En funcién de los Siniestros

11. Sinlestros pagados por seguros directos durante los
treinta y seis (36) meses anteriores al cierre del trimestre
evaluado.

(301.01,01.04) + (301.02) + (321.01) + (331.01.01.04) +
(331.01.02)

12. Sinlestros pagados por reaseguro aceptado durante
o5 treinta y seis (36) meses anteriores al clerre del
trimestre evaluado.

(341.01.01.04) + (341.01.03) + (341.01.04) + (341.01.05) +
(341.01.06) + (341.01.07)

13. Monto de los sinlestros pagados en los treinta y seis
(%)mmﬂores.lcmddu-imesmevm-
(11 « 12).

14, Reservas para siniestros pendientes de pago y
reservas para siniestros ocurridos y no notificados, por
seguros directos al cerre del trimestre evaluado, sin
deduccion de reservas a cargo de reaseguradores.,

(401.04.02) + (401.04.03) + (401.04.04) + (401.04.05) +
(401.04.06)
— (401.04.06.01.01 + 401.04.06.01.02 + 401.04.06,01.03) +
401.10
- (401.10.01.01,01 +401.10.01.01.02 +
401.10.01.01.03)

15. Reservas para sinlestros pendientes de pago y
reservas para sinlestros ocurridos y no notificados, por
reaseguro aceptado al cierre del trimestre evaluado, sin
deduccion de reservas a cargo de retrocesionarios.

(401.05.02) + (401.05.03) + (401.05.04) + (401.05.05) +
(401.10.04.01.04) + (401,10.04.02) + (401.10.04.03) +
401.10.04.04) + (401,10.04.05) + (401.10.04.06)

16. Monto de Reservas para sinlestros pendientes de
Pago y reservas para siniestros ocurridos y no notificados,
ol cierre del trimestre evaluado = (14 + 15).

17. Recuperaciones y salvamentos de siniestros porc
seguros directos y reaseqguro aceptado, durante los treinta
y seis (36) meses anteriores al cerre del trimestre
evaluado
(521.08) + (541.09)

18, Reservas para sinlestros pendientes de pago y
reservas para sinlestros ocurnidos y no notificados por
seguros directos al comienzo de los treinta y seis (36)
meses anteriores al clerre del trimestre evaluado, sin
deduccidn de reservas a cargo de reaseguradores.

(401.04.02) + (401.04.03) + (401.04.04) + (401.04.05)
+ ((401.04.06) ~ (401.04.06.01.01 + 401.04.06.01.02 +
401.04.06.01.03))

+ (401.10 ~ (401,10,01.01.01 +401.10.01.01.02 +
401.10.01.01.03))

19, Reservas para siniestros pendientes de pago y
reservas para sinlestros ocurridos y no notificados por
reaseguro aceptado al comienzo de los treinta y seis (36)
meses anteriores al derre del trimestre evaluado, sin
deduccion de reservas a cargo de retrocesionarios,

(401.05.02) + (401.05.03) + (401.05.05) + (401.05.04) +
(401.05.05) + (401.10.04.01.04) + (401.10.04.02) +
(401.10.04.03) + 401.10.04.04) + (401.10.04.05) +

(401.10.04.06)

20. Monto de reservas para sinlestros pendientes de
PAgO y reservas para sinkestros ocurridos y no notificados

al comienzo de los treinta y sels (36) meses anteriores al
clerre del trimestre evaluado = (18 + 19).

21. Monto Promedio Anual de Sinlestros,
= 1/3(13 + 16 - 17 - 20)
22. Monto Basico Promedio de Sinlestros = 21 x 0,25,
23. Factor de Retencion de Siniestros (Ver N® 9),
24, Margen de Solvencia en funcidn de los siniestros =
(22 x 23).

IXI. MARGEN DE SOLVENCIA PARA SEGUROS DE VIDA
INDIVIDUAL

25. Monto bruto de reservas Matematicas por seguros
directos al clerre del trimestre evaluado, sin deduccidn de
reservas a cargo de reassguradores, Cada empresa
sometera previamente a la Superintendencia de |a
Actividad Aseguradora, 1a aprobacion de la formula a
utilizar para este calculo,

(401.01.01)

26. Monto Bruto de Reservas Matemdticas por
reaseguro aceptado al cierre del trimestre evaluado, sin
deduccion de reservas a cargo de retrocesionarios.

(401.03.01)

27. Monto Bruto de Reservas Matematicas al cierre del
trimestre evaluado

= (25 + 26)

28. Monto Basico de Reservas Matematicas al cierre del
trimestre evaluado

= 27 x 0.06
29. Monto Neto de Reservas Matematicas al clerre del
trimestre evaluado, deducidas las reservas a cargo de
reaseguradores

= (401.01.01) — (205.01.01.01)

30. Factor de retencién de reservas matemdaticas
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= (29/27) (mayor o igual a 0.85).
31. Margen de solvencia para seguros de vida individual

= (28 x 30).

11X. PATRIMONIO PROPIO NO COMPROMETIDO

32. Capital pagado a la fecha de caculo. (409.01 -~
209.04)

EX N Reserva legal al cierre del dGltimo  ejerciclo.
409.02.01

34. Reservas Estatutarias al cierre del Gitimo ejerciclo.
(409.02.02).

35, Reservas Voluntarias al cierre del Gltimo ejerciclo.
(409.02.03).

36. Utiidades No Distribuldas al clerre del altimo
ajercicio. (409.02.04),

37. Total Superdvit Ganado = (33 + 34 + 35 + 36).

38. Utilidades del Gitimo ejercicio aprobadas, no
repartidas como dividendos, (411.01).

39, Cuarenta por clento (409%) del Saldo de

Operaciones, cuando trate de los tres (3) primeros
trimestres de cada aiho (395.02).

40. Diferencia Maxima entre los titulos valores y |a parte
afecta a la representacion de las reservas técnicas y
provisién por fluctuacidn cambiaria de operaciones
técnicas. (Ver en el Anexo N* 1 del Formulario MS-01 «f
Total de la columna 26).

41. Diferencia Méxima entre los Predios Urbanos
Edificados revalorizados y Ia parte afecta a la
Represemtacion de las Reservas Téonicas y provision por
fluctuacién cambilania de operaciones técnicas. (Ver en el
Anexo N° 2 del Formulario MS-01 e Total de la columna

24).

“42. Diferencial méximo (40 + 41), sin exceder de ((32
+37)x5)

43, Total = (32 + 37 + 38 + 39 + 42).

“4. Pérdidas de Ejercicios Anteriores al Gitimo ejercicio

que no hayan sido repuestas o enjugadas a la fecha de
céhlculo. (210.01).

45, Pérdidas del ultimo ejercicio que no hayan sido
repuestas o enjugadas a la fecha de célculo. (210.02).
46. Cilento por Clento (100%) del Saldo de Operaciones.

Cuando se trate de los tres (3) primeros trimestres de
cada afio (595.02).

47. Total Pérdidas = (43 + 449 + 45).

48, Patrimonio Propio No Comprometido = (42 - 46).

IV. CALCULO DE SUFICIENCIA O INSUFICIENCIA DEL
PATRIMONIO PROPIO NO COMPROMETIDO

49. Margen de Solvendcia en Funcién de las Primas
(10).

50. Margen de Solvencia en PFuncdn de los Siniestros
(24).

51. Margen de Solvenclia para seguros generales,

seguro colective y seguros funerarios servicios, Incluyendo
fianzas = mayor valor entre 48 y 49.

52. Margen de Solvencia para seguros de vida individual
(31)

53. Margen de solvencia total = (50 + 51).

54. Patrimonio Propio No Comprometido (47).

55. Patrimonio Propio No Comprometido menos el

clento cnco por clento (105%) del Margen de Scolvencia
Total = [53 — (52 x1,05)].

S6. Porcentaje de Suficiencia o Insuficiencla  del
Patrimonio Proplo No Comprometido respecto al ciento
cinco por clento (1059%) del Margen de Solvencia
(expresado en cuatro decimales).

- [54 /(1,05 x 52)] x 100.

FORMULARIO ME. 08 PARA LA DETERMINACION DR MARGEN DF SOLVENCEIA ¥
PATRIMOMNIO PROPEO NO COMPROMET TDO
A (el fochn de clurre del irtmes tre evaluado)
NOMEBRT OF LA

EMPRESA

L.- MARGEN DE SOLVENCIA PARA SEGUROE GENERALES, SEGURO COLECTIVO
D& VIO

¥ AAGURO FUSNLRARIO SERVICTOS (INCLUYENDO FIANTAN)

A MARGEN D6 SOLVENCLA EN FUNCION DE LAS PRIMAS

T PROMAS COBRADAS NETAS DE ANULACIONES ¥ DEVOLUCIONES IOR S0l o
OIRECTOS ()2 MIFSES ANTERIGHES)

’. mmmm:ummumvmm
(12 PREAS ANTERIORES )

3. uwvom;com-u-:)-un =3

B MONTO METO DE SINIESTROS « (0 - 7) |
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° mmmmm-QJO)(momma O,lt

® MARGEN DE SOLVENCIA TN FUNCION DF IMAS = () = %)

B MARGEN OF SOLVENCIA TN FUNCION Df LOS SINIESTROS
is ~<m (0 MESES AN TERIORES)

i7

3 —“-m‘
oo B SINESTROS PAGADOS « (11 + 52)
T4 RESENVAS PARA SINIESTROS PENCIDNTES OF PADD v RBEENVAS PARA

SINIESTROS OCURKIDGS MO NOTIMCADOS POR SIGUROS DOMECTONS AL CIHNAs
onmm

TS REGERVAS PARA SINIESTROS FENDIENTES OF FAGO v RESERVAR PARA
SINIESTROS OCURRIDOS MO MOTIFICADON FOR REASGIMO ACEFTADD AL
CHRAN OFL TREMESTRE DVALLADO

PASA SINIESTROS PEMDIENTES DE Panc v AERVAS  PARA
SR TROS OCURRIDOS MO NOTIFICADOS AL CIERRE DOL TRIMESTRE EVALLADO
T T RN
RECUPENACIONES ¥ SALVAMENTOS DF SINIES TROS FOR SECAMON DIRDCTOS ¥ |

A mmmmmmh

(r 3 LS TNDINTES OF PAGO v RESENVAS ARA |
SINIESTROS OOUMIIOCS 1O NOTIFICADOS #OR SOGUROS CORECTOS A
COMIENID D LOS 56 MPSES AN TRIIONRES |

IO AESENVAL PARA PENOIEATE S OF PAGD ¥ RESTRVAS PARA SINIESTROS

. OOURRIDGE WO NOTIFICADGS RO REASEGLIRG ACEFTADD AL COMIBNIO DF LOS

36 MESES ANTERIOSES O RS ILS &

IO HREERVAS PARA SINESTRORS PENGIENTES OF PAGK ¥ RIRBRVAS PARA SIS TS

OOURRIDOS MO NOTIFICADOS AL COMIENTO DE LOS 30 METES ANTERICRAS = (18

- 1M

ACEPTADO (36 sESES AMTERIOSES)

=~ . A

|75 racron o6 aemencon ce sivesaos ovem . %)

- Mmmum-(nv“ Zoamn

-

ie

MARGEN D SOLVENCLA ON FUNCION OF LOS RIS TROS. ~ (12 w2))

.- MARGEN DE SOLVENCIA PARA SEGURO DF VIDA INDIVIDUAL

< mmmmmmmmmm

» mmumur—umu-mmmwo
gy
m—ﬂoumumtm- (S « o)

mmummvm.ano.)

mmowmmmml I

PACTON D€ RETENCION DE RESERVAS MATEMATICAS « = (29 7 27) IGUN. © MAYER
LT R AN L SN N T
MARGEN DF SOULVENCIA PARA SDGURDS D8 VIDA (NOIVIOUAL = (I8 « J0)

L PATRIMONIO PROFLO N0 COMPROMETIDO

CAPITAL PAGADO A LA FEOHA DE CALOAD

mmua_mu\mm

mmnmu m.munnom
ATSINVAS VOLUNTARIAS AL CICRRE OCL LATIMO DOROCIO

UTILDAOSS NO CINTRIFUIDAS 08 EERCICION ANTERIOKES AL CIPRARE DR
ULTIMO ETRCIONG

TOTAL SUPERAVIT GANADO = (33 « 3+ 35+ 306)

b e A TIMNGD Lo
OIVIOENDOS

”» 104 DR SALDO OF OFSNACICINGS FORITIVOD

A0 DFUALNCIA FANTHA DNTSE (08 TITULDS VALORES v LA PARTE AFECTA A LA
HAFRE AT ALION OF LAS RESERVAS TECMICAS ¥ PROVESION POR FLUCTUACION

CAMOTARIA CE GIERACICNES TEONICAR. (VIR BN EL ANEXO 0 1 DEL FORMULARIO

| MS501 EL TOTAL D& LA COLUMNA %)

A1 DIMNENCIA MAKIMA BN TRE LOS SREDIOS USBANCS

e
o
»
by rp——
s
i
37

EL ANEND W* 2 DEL FORMUELARIO M5-01 B TOTAL DR LA COLLIMNA 24),

- CIFERENCIAL MAXIMO (40 + AL) SIN EXNCEDCR OC (032 + I7) X 3)

A3 TOTAL - (32 + 37«30+ 30 + 42

44 rPERDIDAS DE EIERCICION ANTRIIONES (UE NO MAYAN SIDO umv_u O
< ENJUGADAS A LA FECHA DE CALOULD

5 PERDADAS DEL ULTIMGD EIRCICIO GUE WO HAYAN SIDO RIPULSTAS O CNOUGADAS
A LA FEOMA DE CALIAULO

* ummumummsmﬂvo

47 YOTAL FERDIDAS = (43 » 44 + 43)

S DATRIMONKIO PROPG HE) COMMOME TIO0 = (40 - 46)
IV CALCULD DR WP ™ FCIENCIA DEL PATRIMONIO PROPTO
NO COMPROMETIDO

7 MARCEN D ZOUVENCIA B% PUNCION OF LAS RIMAS (18)

AR DR SOUVENCIA S SUNCION OF LOS SINIESTROS (24)

'“_muhmmmmun WROLING CEA LTIV UF VIDA
vmmmmmm-(mmm
mm«ummmmsmmuwm INDIVIDUAL (31)

” ummusctmcu'ovu (so L)

PATRIMONIO FPROMO SO m .

55 PATRIMONIO PROPIO WO COMPROMETIDND MERGS 1,65 G MARGEN B Z0(VERNGIA -~ 53

TR

FHOM0 MO COMPROMETIEN = (37 (57 »

PORCENT
1,081] » 100 (HEFREERADIC B 4 ORCIMALES)

A WINITRTROS PAGADOS POR SEGUROG DIRDCTOS (13 MESEE ANTRRECHSL)
s ﬂmm(u ANTER
[ 5. MONTO BRUTO C€ SINIESTROS = (4 »
[ 7. SINIESTROS A CARGO D€ -mmmm
(12 MESES ANTERICALS)

FECHA DF FLARORACION J J ELABORADO
POR
FECHA DE LA JUNTA DIRRCTIVA: ___ / ___/ / Nro e
ACTA DE LA JUNTA DIRECTIVA
FIRMA ACTUARIO FIRMA PRESIDENTE DF LA
INDEFENDIENTE EMPRESA
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ANEXO N® 1

1K

IROE

HHILE

—
——

m“mummmummv
PATRIMONIO PROPIO NO COMPROMETIDO
AL (tndicer fechs de clerre del trimastre svaluade)

NOMDRE DE LA EMPRESA
T RARGEN DE SOLVINCIA PARA SEGUROS GANERALLS, SEGAUMO
A COLECTIVO Df VIDA Y SEGURD FUNERARIO SERVICIOS
* (INCLUYENDO PIANZAS)

L MARGEN DE SOLVENCIA E3 FUNCION OF FRIMAS ___
7. MARGEN OF SOLVINCIA EN FUNCION D LOS SINIESTROS

" e e o venan P s e e B

O MARGEN DE SOLVENCIA TOTAL = B + © ]

3. CAPITAL PAGADO A LA FECHA DE CALCLLO

o WESERVAS LDGALES, ESTATUTARIAS ¥ VOLUNTARIAS AL CIERRE G

. UTIIDADES NO DS THISUIDAS 08 FICACICION ANTERIORES AL CHRRE
OFL UL TIMO EXACICIO 5

6 W [ GANADO = (4 + %) P
> UTILIDADES DEL GLTIMO | AMORADAS NO RIPARTIDAS COMO
" DIVIDENDOS

ENTRE LOS A AA

° LA REPRESENTACION OF LAS RESERVAS TECNICAS Y A PROVISION POR
FLUCTUACTON CAMBIAKIA OF OPERACIONES TICNICAS. (VER BN £L ANEND
N* 1 DL FORMULARIO MS-01 L TOTAL DE LA COLUMNA 26).

T ome 10G PRIDIOS EOWICADOS

1 REVALORIZADOS Y LA PARTE AFECTA A LA REPRESENTACION D LAS

o. SESERVAS TECNICAS ¥ PROVISION POR FLUCTUACION CAMBIARIA DE
OPERACIONES TECNICAS. (VIR BN BL ANEXD N* 2 DL FORMUALARIO MS-01L
EL TOTAL DE LA COLUNNA 24).

| DIFERENCIAL MAXING (40 + 41). SIN EXCEORR OF (32 + 37) X 5)

5 TOTAL=(3e8e748e9+10)

1 PERDIDAS DE EXCRCICIOS ANTERIORES QUE NO MAYAN SIDO REFUESTAS O
3. ENOUGADAS A LA FECHA DE CALOLO

1 PEROIDA DEL LLTIMO ERCICIO QUE WO HWAYAN SIDO REMMSTAS O
4. SNOUGADAS A LA MecHa Of CALORD
o TOTAL MIROIDAS = (12 + 13 +14) |

L SATRIMONIO PROPIO NO COMPROMETIDD « (11 - 15) I

7.
¥, CALOULO DEL PORCENTAIE DE SUPICIENCIA O INSUFICTENCIA DEL
anm -

1 PATRIMOMIO MIOPIO NO COMPROMETIDO MENGS 105% DEL MARGEN OF

8. SCLVENCIA = 16 - ( D"i‘ii.% SR G FATIBRGNID OO
1 FORCENTAN DE PATRIMONIO ~O

2, m:pqson&“nu

-, Las cifras aqui reflejadas no han sido auditadas por la

Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

-. El Margen de Solvencia representa los recursos requeridos por la

empresa para absorber pérdidas por variaciones extraordinarias
de los resultados, a fin de cumplir con los compromisos

asumidos con los asegurados, beneficarios o contratantes y con

las empresas
cadentes en caso de resgos aceptados en
reaseguro.
-, El Patrimonio Propio no Comprometido representa los recursos
patrimoniales con que cuenta la empresa para cubrir los
requerimientos minimos de solvencia,
-. Bl Patrimonio Propio no Comprometido es suficlente cuando es
uwyorolwllquoddemodncopordenm(iOS%)ddegm
de
Solvencla; por el contrario, es insuficiente cuando
€S menor,
-. Si & porcentaje indicado en el Item 17 es negativo significa que
hcmmnocumhconmmmmommumwo

suficiente para cumplir con los compromisos

sefalados.
FEOMA DE BLABORACION: __ /S /. FLARCRADO
POR_
PEOHA DE LA JUNTA DaReCTIVEG ) S ) Mo OF ACTA DE LA JUNTA
DINECTIVA
FIRMA ACTUARIO FIRMA PRESIDENTE DE LA
INDEPENDIENTE EMPRESA
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 2147, 165" y 25"

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0494-2024

De conformidad con las previsiones narmativas contenidas on
lo= articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3y 18 de |a Ley do la
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
Ia Actividad Asceguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N° D03 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en |la Gaceta Oficial de la Repuablica Bolivariana
de Venczuela N° 42.049 de la misma fecha, [a competencla para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora,

En consecuencia, acuaerda dictar las sigulentes:

NORMAS PARA REGULAR LA INTERVENCION,
REVOCACION, DISOLUCION Y LIQUIDACION DE LOS
SUJETOS REGULADOS

CAPITULO X
DISPOSICIONES GENERALES

Dal objeto
Articulo 1. Las presentes normas tbenen por objeto establecer
1os procaedimientos para la intervencidn, revocacion, disolucién y
lquidacion de los sujetos regulados por la Ley de la Actividad
Aseguradors,

De las definiciones
Articulo 2. A los efectos de las presentes normas se entenderd

por:

Intervenclion: Es un procedimiento administrativo, aplicado
por ia Superintendencia de la Actividad Aseguradora, a aquellos
sujetas regulados, QuUe Se encuentren INCUrsos en las causales
establecidas en el articulo 88 de la Ley de |la Actividad
Aseguradora, con el cual se busca Implementar acolones
destinadas a garantizar el cumplimiento de Ias normativas,
proteger  los iMtereses de los tomadoras, asegurados,
beneficlarios, contratantes, usuarios y afblados, asi como
promover una gestién efectiva de los riesgos.

Ravocacidn: Es ol acto administrativo en virtud del cual, se
deja sin efecto la autorizaadn administrativa concedida al sujeto
regulado por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora
para ejercer la actividad aseguradora.

Disolucion: Se produce a causa de la revocatoria total de la
autorizacidon administrativa concedida al sujeto regulado para
operar, y puede producirse por: acuerdo entre los socios,
medida administrativa o por decisidn judicial,

Liquidacion: Se produce cuando No es posible |a recuperacidon
administrativa, técnica o financiera del sujeto regulado, y
comprende el conjunto de actividades ejecutadas bajo el control
de la Superintendencia de la Actividad Aseguradors, destinadas
a la realizacidn de los activos; con el objeto de pagar
graduaimente los pasivos hasta su concurrencia; atendiendo el
orden de prelacdén de pagos, establecido en la Ley de 1
Actividad Aseguradora, con la finalidad de extinguir |os negocios
soclales pendientes,

cAPiTULO XX
DE LA INTERVENCION ADMINISTRATIVA

De la intervencién
Articulo 3. La Superintendencia de la Actividad Aseguradora en
el ejercicio de sus atribuciones y previa vearificacidn de que al
sujeto regulado se encuentre incurse en cualquiera de los
supuestos establecidos en el articulo B8 de 1o Ley de 1a Actividad
Aseguradorn, procederd a su intervenclion.

Del nombramiento de la junta interventora
Articulo 4. El Superintendente de la Actividad Aseguradora, en
uso de las atribuciones conferidas en la Ley de la Actividad
Aseguradora, asi como de las disposiciones del Reglamento da
1a Ley que apliquen y 1as presentes normas, designara una Junta
Interventora integrada como minimo por tres (3) personas,
quienes seran funcionarios de la Superintendencia de |a
Actividad Aseguradora.,

La Junta Interventora podrd tener las facultades de
administracidn, disposicion, control y vigllancia, incluyendo
odas las aribuciones que la ley y los estatutos confieren a la
Asamblea de Acclonistas, a la Junta Directiva o administradora,
al presidante o prasidenta y a los demds drganos de la empresa
Intervenida.

La providencia administrativa mediante la cual se designe a |a
Junta Interventora, serd remitida al ministerio con competencia
en materia de finanzas, & los fines de su publicacon en la Gaceta
Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela,

El Supenntendente de la Actividad Aseguradora podra sustitulr
en cualquier momento, a los funcionarios designados como
interventores o asumir directamente el procedimiento  de
intervencidn.

LOos interventores seran responsables penal, civil  y
administrativamente por sus actuaciones on ol eercico de las
atribucones conferidas, de acuerdo con lo establecido en la Ley
de la Actividad Aseguradora y en |las demas narmas aplicables
de forma supletoria.

Los sanciones Impuestas a los Interventoras No otorgardn a éstos
acclon alguna contra 0% sujetos regulados,

De los deberes de los interventores
Articulo 5. Sin menoscabo de las demas normas que regulen la
materia, los Interventores deberdn cumplir con las sigulentes
obligaciones:

1. Notificar a la autoridad competente en materia de registro
y notarias, Servicio Autdnomo de Registros y Notarias, a los
fines de evitar y prohibir la autenticacion o protocolizacion
de actos de snajenacion o gravamenes de bienes propiedad
del sujeto regulado, sometido al régimen de intervencidn
sin la previa autorizacidn de la Superintendencia de s
Actividad Aseguradors;

2.  Notificar a la autoridad competente encargada de las
regulaciones de las instituciones que conforman = sector
bancario, Superintendencia de la Instituciones del Sector
Bancario, a los fines de evitar, prohibir, movilizar ©
transferir, las cusntas bancarias en bolivares o cualquber
moneda extranjera del sujeto regulado, sometido al
régimen de intervencidn, que posean en el sistema
bancario nacional;

3. Notifficar a |la autoridad competente encargada de |a
regulacion del Mercado de Valores, Superintendencia
Nacional de Valares, a los fines de evitar, prohibir,
movilizar, transfenr o disponer, cualquier Instrumento
financiero o de valores negociables del sujeto regulado, que
posean en el sistema de valores nacional,

4. Deberan rendir  cuenta de  sus  actuaciones  al
Superintendente de la Actividad Aseguradora, a través de
informes de gestion mensuabes;

S, Notificar a la autondad competentes, previa autorizacién del
Superintendente de la Actividad Aseguradora cuando en el
ejercicio de sus funciones encuentren hallazgos que
pudiesen considerarse de indole penal;

6. Cualquier otra actuacidn que sea necesaria atribuida por el
Superintendente de la Actividad Aseguradora, para = pleno
desarrotio de la intervencion.

De la duracion
Articulo 6. £l procesa de intervencion tendra un plazo de
noventa (90) dias continuos, prorrogables por una sola vez por
el mismo pericdo, previa autorizacidn del Superintendente de 1a
Actividad Aseguradora.

De la aplicacion de las medidas administrativas
Articulo 7. Los Interventores, a los Nnes de mantener o interés
general tutelado, conforme a lo indicado en s Ley de 1a Actividad
Aseguradora, y en aras de corregir las desviaciones técnicas,
administrativas y financieras que diaron ongen a la intervencion
del sujeto regulado, podrén Imponer, previa aprobacidn del
Supenntendente de la Actividad Ascguradors, las siguientes
medidas:

) ¥ Suspensidn, remocidn y sustitucidn de directivos o
empleados cuando se comprobare que han incurndo en los
Hicitos previstos en la Ley de la Actividad Aseguradora, sin
menoscabo de las acclones legales a que hubiere lugar;

2. Prohiblcién de suscribir, emitir 0 CONtratar nuevos contratos
de seqguros, reaseguros o de medicina prepagada;

> Prohibicion de otorgar nuevos contratos de fianzas;

4. Prohibicion de realizar préstamos © contraer nuevas

deudas, en nombre del sujeto regulado sometido al
régimen de intervencidn;

5.  Prohibicidén de acordar o realizar pagos de dividendos a los
acclonistas o bonificaciones de cuaiquier naturaleza a a
Junta Directiva;

6. Suspensién de publicidad, hasta culminado e proceso de
Intervencién;

7.  Prohibicion de vender, disponer o liquidar algian activo o
Inversién, del sujeto regulado sometido al régimen de
Intervencion., ;

8. Cuslquier Otra que Sea Necesaria Para corregir situaciones
administrativas, técnicas, Juridicas, econdmicas o
financieras.

La vigencia de las medidas de Intervencidn, no podran exceder

la duracidn del proceso de intervencion, sefialado en el articulo

6, de las presentes Normas.
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Del plan general de Intervencién
Articulo 8. Los interventores designados deberén elaborar un
Plan General de Intervencién Administrativa, el cual debers ser
presentado a la consideracidn y aprobacién del Superintendente
de la Actividad Aseguradora, dentro de un lapso maximo de
treinta (30) dias continuos, contados a partir de la fecha de su
designacion, el cual contendra como minimo los siguientes
aspectos:

1. Informe analitico de los métodos que podrian ponerse en
préctica para |la recuperacién en corto plazo de los
problemas de liquidez o solvencia del sujeto regulado que
garanticen el equilibrio financiero de los tomadores,
asegurados, beneficlarios, contratantes, usuarios, afiliados
y reasequrados;

2. Proponer la implementacidn de medidas administrativas
técnicas, juridicas, econdmicas y financieras que estimen
necesarias para su recuperacién y proteccién de los
tomadores, asegurados, beneficiarios, contratantes,
usuarios, afiliados y reaseqgurados;

3. Proponer métodos de evaluacidn, vigllancla y control de las
reservas técnicas a corto y mediano plazo;

4.  Preparar un inventario inicial de activos y pasivos, para ello
deberdn recopilar informacién relativa a todos los datos
financieros relevantes, incluyendo Informacion sobre
activos, pasivos y patrimonio neto, asi como también la de
sus acclonistas Iindividualmente, Esta Informacién debe
provenir de diversos registros contables;

S. Convocar a los accionistas del sujeto regulado a los fines
de que estos presenten dentro del lapso de cinco (5) dias
hablles, los documentos y acclones que permitan reactivar
las operaciones del sujeto regulado;

6. Informe detallado de la situacidn financiera del sujeto
regulado del cual se desprendan las razones por las cuales
podria ser objeto de liquidacion;

7. Cualquier otro supuesto, reguerimiento o medida que la
Junta Interventora considere oportuno solicitar para
Iimplementar y garantizar la establlidad financlera, técnica
y operativa del sujeto regulado;

8. Presentacidn del Informe General de Intervencidn.

Del inventario
Articulo 9. La Junta Interventora del sujeto regulado, deberd
presentar en un lapso que no exceda de treinta (30) dias
continuos, el inventario Inicial de los activos y pasivos del sujeto
regulado sometido a la intervencion.

Del contenido del inventario
Articulo 10. El Inventario de activos y pasivos debe
comprender, como minimo, 10s sigulentes aspectos:

1. Descripcaon detallada de los recursos liquidos disponibles,
blenes muebles e inmuebles, valores, derechos de crédito,
con su respectiva valoracién;

2. Descripcién de los pasivos con especificacién, Incluyendo
los compromisos que puedan afectar eventualmente su
patrimonio, tales como: obligaciones laborales, litigiosas,
flanzas y avales;

3. Relacion de la ndmina del personal que estd a cargo del
sujeto regulado sometido a régimen de intervencién, con
especificacion de sus funciones, remuneracion,
prestaciones sociales, beneficics y cualquier otra mencion
que se considere conveniente;

4. Relacidn de las demandas Intentadas contra el sujeto
requlado sometido a régimen de Intervencidn, con
Indicacidén expresa de su registro contable y s se
constituyeron las provisiones o contingencias
correspondientes. Asi como una relacidn de las demandas
Intentadas contra terceros por el sujeto regulado sometido
a régimen de intervencion.

Los Interventores deberdn actualizar el Inventario de activos y
pasivos mensualmente, sin menoscabo que sea actualizado las
veces que sea requerido por el Superintendente de la Actividad
Aseguradora.

Del personal indispensable
Articulo 11. Los interventores deberan mantener
estrictamente, el personal Indispensable para el desarrolio y
culminaciéon del procedimiento de intervencién, por lo cual
deben proceder a desincorporar al personal que no sea
necesario a tales efectos.
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De la contratacién de personal
Articulo 12. El Superintendente de la Actividad Aseguradora
podrd autorizar, a la Junta Interventora, la contratacion de
personal especializado, cuando ello sea necesario para el
desarrollo y culminacién del procedimiento de intervencién, con
especificaciones de sus funciones, remuneracion, beneficios y
cualquier otra menclion que se considere pertinente.

De la presentacion de los estados financieros
Articulo 13. Los estados financieros del sujeto regulado
sometido a régimen de Intervencién, serdn elaborados
mensualmente por la Junta Interventora, de acuerdo a las
normas de contabilidad y codigo de cuentas, incluyendo sus
ajustes y actualizaclones, publicadas por la Superintendencia de
la Actividad Aseguradora. Supletoriamente, se aplicardn los
principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas
internacionales de contabilidad.

Los activos del balance de intervencidn, seran aquellos cuya
titularidad a favor del sujeto regulado sometido a régimen de
Intervencion esté comprobada, incluyendo los activos que no se
encuentren contabilizados y se demuestre su titularidad.

Los pasivos se presentaran de acuerde a su valor actual,
incluyendo las contingencias derivadas de cualquier obligacién a
cargo del sujeto regulado.

De los registros contables inconsistentes
Articulo 14. Cuando se determine la existencia de registros
contables que no reflejen la realidad patrimonial del sujeto
regulado, b Junta Interventora elaborard el andlisis
correspondiente, el cual serd sometido a la consideracion del
Superintendente de la Actividad Asequradora.

Del informe general de intervenciéon
Articulo 15. Practicado el procedimiento de Intervencidon y
culminado el lapso, la Junta Interventora levantard un Informe
General, en el cual se resumirén las actuaciones practicadas y
los hechos observados, con sus respectivas recomendaciones
para subsanar la situacion detectada en el lapso del proceso de
intervencidn al sujeto regulado.

De la conclusién
Articulo 16. Cuando la Junta Interventora concluya que del

resultado de la intervencién y de las medidas aplicadas al sujeto
regulado logré solventar las situaciones que motivaron la
Intervencién, recomendard convocar a la Asamblea de
Accionistas, a los fines de Informar la situacién financiera,
técnica y legal del sujeto regulado, asi como el levantamiento
del procedimiento de Intervencidn; si no fue posible la
recuperacidn financiera del sujeto regulado, recomendard la
liquidacién administrativa o la venta de las acclones de la
empresa manteniendo la autorizacion para ejercer la actividad
aseguradora.

El Superintendente de la Actividad Aseguradora, de acuerdo a
sus atribuciones y con base a las recomendaciones plasmadas
en dicho informe general, tomara las decisiones a que haya a
lugar.

CAPITULO 11X
DE LA REVOCACION Y DISOLUCION DE LA
AUTORIZACION DE LOS SUJETOS REGULADOS

De las causales de revocaciéon
Articulo 17. La Superintendencia de la Actividad Aseguradora,
procederd a dejar sin efecto la autorizacién administrativa
concedida a los sujetos regulados, en los siguientes casos:

1 Cuando no inicien 0 no desarrollen sus operaciones,
conforme a lo establecido en el articulo 91 de 1a Ley de Ia
Actividad Aseguradora;

2. Cuando Incumplan alguno de los requisitos establecidos
para el otorgamiento de la autorizacidn, conforme a lo
dispuesto en la Ley de la Actividad Aseguradora;

3. Cuando se compruebe la falta de actividad en un ramo o
varios productos de un mismo ramo. La revocacion afectard
exclusivamente el ramo o producto inactivo;

4. Cuando se compruebe la falta de comercializacién de un
contrato autorizado. La revocacion afectard excdusivamente
al contrato no comercializado;
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S Cuando por cualquier causa comprobable, cesare sus

operaciones;

e Cuando realizads Intervencidn, los  Interventores
hubieren concluido, mediante Informe presentado al
Superintendente de la Actividad Asceguradora, que no es
posible la recuperacidn administrativa, técnica o financiera
del sujeto regulado;

o Cuando se acuerde a liquidacion del sujeto regulado
sometido a régimen de Intervencién,

En los casos previstos en el numeral 3 de este articulo, no se
podrd solicitar nuevamente la autorizacion para operar en el
ramo o comercislizar & contrato que haya sido objeto de
revocatoria, sin que transcurra un periodo superior a dos (2)
afios,

De los tipos de revocatoria
Articulo 18. La revocatoria podrd ser parcial cuando afecte &
un 0lo ramo o contrato, y cuando la revocatoria afecte a todos
0% ramos en gue opere el sujeto regulado o a todos los contratos
Qque este comercialice, la revocatoria serd total.

Del procedimiento de revocacion
Articulo 19. Cuando e sujeto regulado este Inmerso en
alguna de las causasles establecidas en el articulo 17 de las
presentes normas, el Superintendente de a  Actividad
Aseguradora ordenard el Inicio del procedimiento de revocacidn,
de conformidad con o establecido en el articulo 48 de la Ley
Orgénica de Procedimientos Administrativos,

De la revocatoria de la autorizacién para operar
Articulo 20. El Superintendente de la Actividad Aseguradora
podrd ordenar la revocatoria de la autorizackdn para operar,
wenende osta 108 miEmos efectos que la  disolucion,
Consecuentemente, el sujeto regulado al que se haya revocado
Ia autorizacidn para operar, entrard en iquidacidon,

En los casos que ¢l sujeto regutado no regularice la situacion o,
cuando la Asamblea de Accionistas hublese decidido @ cese de
la sociedad mercantil, el Superintendente de a Actividad
Aseguradors, previa autorizacidn del Ministerio con Competencia
“n Materia de Finanzas, procederd a revocar |a autonzacidn para
operar.

De las causales de disolucion
Articulo 21. La Superintendencia de la Actividad Aseguradora
procederd, previo cumplimiento el procedimiento
administrativo correspondiente, a dejar sin efecto la autorizacidn
administrativa concedida a 1os sujetos regulados, cuando ocurra
algunc de los sigulentes supuestos:

1. La expiracidn del término de su duracion;

2. La falta o cesacion del objeto soclal o la imposibllidad de
conseguir el mismo;

El cumplimiento del objeto social;

La pérdida entera del capital social o 1a pérdida parcial del
capital social a que se refiere el articulo 264 del Codigo de
Comercio, cuando los socios no resucivan reintegrario o
limitario al existente;

S. La decision de los socios;

6. La Incorporacion a otra socledad.

Cuando se verifique la materializaciédn de algunos de los hechos
precedenteameaente expuestos, = Superintendente de o Actividad
Aseguradora revocara totalmente la autorizacion para operar y
por tanto la disolucidn del sujeto regulado.

ol

cAPiTULO IV
DE LA LIQUIDACION ADMINISTRATIVA

Del nombramiento de la Junta Liquidadora
Articulo 22. El Superintendente de la Actividad Aseguradora,
en uso de las atribuciones conferidas en la Ley de la Actividad
Aseguradora, asi como de las disposiciones del Reglamento de
la Ley que apliquen y las presentes normas, designard una Junta
uquidadora integrada como minimo, por tres (3) personas,
quienas deberén contar con al menos un tulo profesional en -l
Area de contabilidad, economia, derecho, actuarial O carfreras
afines, que pueden © no, ser funclionaros de |a Superintendencia
de la Acuvidad Aseguradora.

La Junta Uquidadora ejercerd las atribuciones previstas en la Lay
de la Actividad Aseguradora, asi como de las disposiciones del
Reglamento de la Ley que apliquen y las presentes normas;
asimismo, tendra las més amplias potestades para el resguardo,
recuperacion y administracién de los bienes propledad del sujeto
regulado sometido al procedimiento de Bauidacidn
administrativa, y ejercerd las funciones que el Codigo de
Comercio e atribuye a los liguidadores, en cuanto sean
aplicables.

Una vez sea acordado el Procedimiento de Liquidacidn del sujeto
regulado, se publicard en Gaceta Oficial de la Repuablica
Bolivariana de Venezuela, la Providencia Administrativa en la
cual se designen dichos liquidadores.

El Superintendente de la Actividad Aseguradora podré sustitulr,
en cualquier Mmomento, a las personas designadas como
hquidadores © asumir directamente ol procedimiento de
hquidacion.

Los bguidadores  serédn responsables penal, civil '
administrativamente por sus actuaciones, en el ejercicio de las
atrnibuciones conferidas, de acuerdo con o establecido en Ia Ley
de la Actividad Aseguradora y en las leyes aplicables de forma
supletoria,

Las sanciones impuestas a los iguidadores, Nno otorgardn a éstos
accion alguna contra los sujetos regulados.

De los deberes de los liquidadores
Articulo 23, Sin menoscabo de las demas normas que regulen
la materia, los liquidadores deberdn cumplir con las sigulentes
abligaciones:

1. Solicitar a las autoridades competontes que se abstengan
de registrar o autenticar, cualquier documento & traves del
cual se pretenda enajenar o gravar, los bienes propiedad
del sujeto regulado;

2. Rendir cuentas al Superintendente de |la  Actividad
Aseguradora, a través de Informes de gestion mensual;

3.  Claborar el Plan General de Liquidacion;

4, Notficar a la autondad competente, previa autornizacion del
Superintendente de la Actividad Aseguradora, cuando en ol
ejercicio de sus funciones encuentren hallazgos que
pudiesen considerarse de indole penal;

s Cunlquier otra medida que sea necssaria, atribuida por el
Superintendents= de la Actividad Aseguradora, para @l pleno
desarrolio de la liquidacidn,

Dal plan general de liquidaciéon
Articulo 24, Los liquidadores designados, deberdn elaborar un
plan general de Liquidacién Administrativa, dentro de un plazo
maximo de cuarenta y cinco (45) dias hablles, coMados a partir
de la fecha de su designacion, el cual contendrd como minimo
Ios sigulentes aspectos:

1.  Formacidn del inventano de activos y pasivos;

2. Programacion de enajenacion de blenes;

3.  Programacién del tramite de calificacidn de obligaciones;

4, Programacidon del tramite de pago de las obligaciones
calificadas;

5. Relacién del personal méximo que deba mantenerse para
el desarrollo y culminacion del procedimiento de
lquidacidn, con especificacion de sus funciones,
remuneracion, beneficios y cuslquier otra mencidén que se
considere conveniente, ademas de un cronograma de
desincorporacion del personal;

6. Relacion de las demandas intentadas contra el sujeto
regulado con Indicacion express de su registro contable y
sl se constituyeron las provisiones o contingenclas
correspondientes. Asi como una relacdon de las demandas
imentadas contra terceros por el sujeto regulado.

Los sujetos regulados en liquidacidn no podrdn Iniciar nuevas
operaciones en desarrollo de su objeto socal, conservardn su
personalidad juridica y deberdn acompafiar a su denominacién
social 1a expresidn "o Mguidacian”.

De la liquidacién de personas juridicas vinculadas al
sujeto regulado

Articulo 25. La liquidacidn administrativa de personas
Juridicas vinculadas y bajo control accionario de los sujetos

regulados, podra ser acordada en las Asambleas de Acclanistas
correspondiente, cuando ¢llo sea convenienta para el desarrollo
y culminacidn de la liquidacién de los sujetos reguiados.

De Ia liquidacién de oficio
Articulo 26. A los fines de declarar |a liquidacién
administrativa de personas juridicas vinculadas y bajo control
accionario de los sujetos regulados, si las Asambleas de
Accionistas no lograren constituirse o No acordare la liquidacién,
el Superintendente de la Actividad Aseguradora procederd de
oficlo a declarar la liquidacion,

La referida liquidacion se regird por las presentes normas, los
estatutos sociales del sujeto regulado y por las disposiciones del
Cadigo de Comercio que le sean aplicables y cualquler acto
administrativo de caradcter general o particular, que al efecto
dicte Ia Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Del plazo para la liquidaciéon
Articulo 27, El procedimiento de liquidacién se efectuara
en un plazo no mayor de un (1) aflo, contado a partir de Ia
publicacidon de 1a Providencia que acordd Ia  liquidacicn
administrativa en la Gaceta Oficial de 1a Repablica Bolivariana de
Venezuela. El Superintendente de la Actividad Aseguradors
podra prorrogar el piazo por periodos iguales, cuando resulte
conveniente para el desarrollo y culminacién de la liquidacién.
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De Ia compensacion de obligaciones
Articulo 28, Los sujetos regulados en liguidaddén no podrén
compensar aobligaciones con terceros, cuando rednan la
condicion de reciprocos deudores; a los fings de garantizar el
principio de igualdad de los acreedores,

La prohibicién establecida en este articulo, no aplica a las
obligaciones contraidas por 105 sujetos regulados, a partir de |a
fecha de publicacidn de la Providencia que acordd su liquidacidn
administrativa publicada en la Gaceta Oficlal de la RepGblica
Bolivariana de Venezuela, siempre que favorezca el proceso de
flquidacién y no altere @l orden de prelacién en el pago
establecido en el articulo 96 de la Ley de la Actividad
Aseguradara.

Superintendente de la Actividad Aseguradora podrd acordar
excepciones a la prohibicidn establecida en e encabezado del
presente articulo, cuando resulte conveniente para of desarrolio
y culminacién del procedimiento de liquidacidn.

Del inventario de activos y pasivos
Articulo 29. El inventario de activos y pasivos del sujeto
regulado debe comprender, como minimo, los sigulentes
aspectos:

1. Descripcion detallada de los recursos liquidos disponibles,
blenes muebles @ iInmueables, valores, derechos de crédito,
con su respectiva valorackdn;

2. Descripcion de los pasivos con especificacién del orden de
prefacion, incduyendo los compromisos que puedan alfectar
eventuaimente su patrimonio, tales como obligaciones
condiclonales, litigiosas y Nanzas,

Los llquidadores deber&n actualizar el iInventario de activos y
pasivos mensuaimente © cuando les sea requerido por el
Superintendente de |a Actividad Aseguradora,

De la convocatoria para la calificacion de las
obligaciones
Articulo 30. Bl rramite de calificacién de las obligaciones se
Iniclard mediante convocatoria a los acreedores del sujeto
regulado, publicada en uno (1) de los diarios de mayor
circulacidn nacional y en la padgina web de la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora, con la finalidad de que consignen
los recaudos que justifiquen las reclamaciones de cobwro de las
obligaciones pendientes. En el aviso deberd indicarse que los
Iinteresados dispondran de un plazo de treinta (30) dias habiles,
contados a partr del dia habll bancario siguente a su
publicacidn, para ia referida consignacidn.

De la calificacién de las obligaciones
Articulo 31. Las personas que pretendan derechos contra el
sujeto regulado deberdn solicitar ante los liquidadores, por
escrito 0 por cualgquier medio electréonico autorizado por a
Superintendencia de la Actividad Aseguradora, en e« plazo
indicado en e articuic anterior, la calificacion de sus
obligaciones.

En o escrito deberdn expresar, con clandad, la naturaleza de s
obligacién reclamada y consignardn los recaudos sigulentes:

Personas Naturales:

1. Planilla de solicitud de calificacion de acreenclas;

2. Documento en original y copla que evidencie su cardcter de

acreedor; )

3. Copia simple ampliada del Registro Unico de Informacidn
Fiscal (RIF) vigente del acreedor;

4, Copia simple ampliada de |la cédula de dentidad o
pasaporte vigente del acreedor;

5. De efectuar la gestidn de cobro un apoderado, copla simple
ampliada de la cédula de Identidad o pasaporte vigente y
el documento notariado, en original y copia, que lo autoriza
para cobrar en nombre del acreedor, otorgado con facultad
expresa para recibir cantidades de dinero;

6. De efectuar la gestion de cobro el representante legal,
copla simple ampliada de la cédula de dentidad ©
pasaporte vigente y el documento que o acredite para
cobrar en nombre del acreedor, en original y copia.

Personas Juridicas:

1. Planilla de solicitud de calificacidn de acreencias;

2. Documento en original y copla que evidencie su cardcter de

acreedor;

3.  Copia simple ampliada del Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF) vigents de la acreedors;

4, De efectuar la gestion de cobro un apoderado, i
documento notariado en original y copla, que lo autoriza
expresamente para reabir cantidades de dinero en nombre
de la acreedora, otorgado por el drgano social que
conforme a o previsto en el documento constitutivo
estatutario  respectiveo tenga las facultades de
administracidn y disposicion;
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5. De efectuar ia gestion de cobro un apoderado, copia simple
ampliada de la cédula de Identidad o pasaporte vigente y
el documento notariado, en original y copla, que lo autoriza
para cobrar en nombre del acreedor, otorgado con facultad
express para recibir cantidades de dinero;

6. Copla simple ampliada de |la cédula de dentidad o
pasaporte vigente del representante legal o apoderado de
la acreedorn;

7. Documento constitutivo o estatutos sociales vigentes y sus
modificaciones, en copla certificada y simple,

En caso de Sucesiones:

» 2 Declaracion sucesoral en onginal y copia;

2. Declaracion de dnicos y universales herederos en original y

copla;

3. De efectuar la gestion de cobro un apoderado, ef poder
notariado que lo autoriza para cobrar en nombre de los
herederos debera ser otorgado con facultad expresa para
recibir cantidades de dinero;

4. Copla simpie ampliada de i cédula de identidad o
pasaporte vigente de los herederos y de sus apoderados,
Toda la documentacdn a que se refiere este articulo, que haya
sido otorgada en el extranjero, deberd sor legalizada o apostilada
Y. Sl fuere el caso, traducida al Idioma castellano por intérprete
pOblico, de conformidad con Ia legisiacdn de la Repdblica

Bolivariana de Venazuels,

Del vancimiento del plazo

Articulo 32. Vencido el plazo establecido en el articulo 31 de

esSIas Normas, corresponderd a los liquidadores aprobar o

rechazar 1as solicitudes de califcacion de 1as obligaciones, dentro

de jos treinta (30) dias hébiles sigulentes. El Superintendente de

a Actividad Aseguradora, cuando lo considere conveniente,

podrd prorrogar el plazo y la misma debera ser publicada.

De la publicaciéon del listado de obligaciones
Articulo 33. Una vez transcurrido @l plazo a que se refere af
articulo anterior, se publicard un (1) aviso contentiva del listado
de las obligaciones aprobadas o rechazadas, en uno (1) de los
diarios de mayor clirculacion nacional y en la pagina web de la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

€l listado a que se refiere el encabezado del presente articulo,

debe contaner 0s sigulentes aspectos:

1. Identificacién del acreedor a trawds de su cédula de
dentidad 0 pasaporte y el Registro Gnico de Informacion
Fiscal (RI1F);

2.  Naturaleza de la obligacidn;

3. Monto de la obligacidn, Indicando su capital;

4. Fecha de constitucién y vencimiento de la obligacion;

5. Ublcackdn en el orden de prelacion de los pagos
correspondientes.,

En e caso de las solicitudes de calificacion de obligacion
rechazadas, deberd Indicarse las razones que justifican el
rechazo.

Do la anajenaciéon de bienes
Articulo 34. Los bienes propledad del sujeto regulado seran
enajenados en 105 tErminos y condiciones que fije el
Supernntendente de la Actividad Aseguradora.

La enajenacion de bienes inmuebles se realizard previo avaldo,
efectuado por un perito autorizado por la Superintendencia de
la Actividad Aseguradora,

LOos bienes muebles diferentes a las acclones podrén ser
enajenados maediante la modalidad de subasta pravista en estas
nOrMmas.

Antes de |a presentacion ode |a oferta, los Interesados
consignardn, en el lapso que al efecto fipen los liguidadores, n
documentacion exigida para su verificacidn, Formuladas las
observaciones, 0s interesados podréan, dentro del referido plazo,
subsanar las objeciones.

De las bases para la enajenacion
Articulo 35. Los iquidadores deberdan establecer:

1. Mediante aviso de prensa, |a convocatoria a o4 Interesados
en participar en los procedimientos de concurso para o
enajenacidn de bienes, el lapso maximo dentro del cual se
presentarén los recaudos y 10s requisitos exigidos, asi como
la fecha del acto de presentacidn de ofertas;

2. El monto de la garantia a ser presentada por los interesados
en participar en el procedimiento de enajenacidn;

3. Bl lapso o Wrminoe en el que se suscribird la documentacion
© contrato para la enajenacion.

Del inicio del procedimiento
Articulo 36. £l procedimiento de enajenacidn se iniciara
mediante aviso publicado en uno (1) de los dianos de mayor
circulacion nacional y en la pAgina web de la Superintendencin
de Ia Actividad Aseguradora.
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De la publicacion

Articulo 37. La publicacion deberd contener, cuando sea
procedente, o sigulente:

1.

10.

1.

12.

13,

14,

15.

16,

Indicacidn del bien objeto de enajenacidon, con su
descripcion general y ubicacion;

Procadimiento de enajenacidn;

Precio base de enajenaciaon y modalidad del pago;
Uamado a terceros que puedan tener derechos de
prefarancia sobre el bien;

Fecha méxima para Ia recepcidn de la documentacién o
requisitos para la presentacion de la ofertn;

Lugar de recepcidn de la documentacidn y requisitos
exigidos;

Lugar, dia y hora en que se efectuard el acto de concurso,
asi como el lapso de espera para la presentacidn de las
ofertas;

Oportunidad para @l acceso a la iInformacidon del blen a ser
anajenado;

Requisitos que deben presentar los  Interesados en
participar en ¢l procedimiento de enajenacion;

Indicacién de que se adjudicard el bien o conjunto de
blenes a quien presente la mayor oferta valida;

Indicacidn de que 05 Interesados que no  resulten
favorecidos con la adjudicacidn del blen o conjunto de
blenes podrdn retirar la garantia al finalizar el acto de
enajenacidn, previa firma del acta correspondients;
Indicacion de que 10s liguidadores se reservan el derecho
de suspender © declarar desierto o procedimiento o e acto
de enajenacidn y adoptar cuaiquler otra decision al
respecto, cusndo lo estimen conveniente, sin que tal
dedasién dé lugar a reclamos ni a indemnizacidn de ninguna
especia a 106 INteresados O 1arcaros;

Indicacién que |os terceros Interesados que consideren
vulnerados sus derechos con el acto de enajenacidn o la
adjudicacidn que se efectie, podrdn impugnar el acto
dentro de los traes (3) dias siguientas al mismo;

Indicacidn de que los blenes serdn enajenados en las
condiciones flsicas, legales vy en el estado de mantenimiento
an que se encuentran para la fecha de enajenacion, y que
la Superintendencia de la Actividad Aseguradora no se hard
responsable por vicios ocultos o daflos preexistentes;
Direccién, teldfonos y correos lectréonicos para aclarar
dudas relativas al procadimiento;

Cuslquier otra Informacidn que los liquidadores considaeren
pertinente.

De los requisitos minimos

Articulo 38, Los requisitos minimos que debe presentar of
INnteresado en el procedimienta de enajenackin, son los
siguientes:

1.

Garantia a favor de la Superintendencia de la Acuvidad

Aseguradora, establecida en un diez por clento (1096) del

precio base del bien, para los muebles, y en un veinte por

cento (20%) para los inmuebles, para asegurar que el
interesado, en caso de ser favorecido con la adjudicacién,
celebrard la negociacion dentro del lapso establecido;

Un (1) sobre identificado con el nombre o denominacidn

social del Interesado y numero del acto de enajenacidn en

el cual participard. Fl sobre deberd contener la sigulente
adocumentacion:

2.1, Persona natural: datos del interesado; copla
ampliada de la cédula de Identidad o del pasaporte
vigente; copia ampliada del Registro dnico de
Informacion Fiscal (RIF) vigente; lugar y fecha de
nacimiento; estado civil; direccidén vy  teléfono de
residencia; direccion y teléfono de la empresa o lugar
donde trabaja; profesién; ocupacodn; independiente o
dependiente;

2.2. Parsona juridica: denominacidon social y domicilio;
copla certificada de los estatutos sociales y  sus
modificaciones; datos de identificacién del representante
legal; documents que acredite la  representacion;
certificacidn del acta de Junta Directiva de la empress que
acuerde la panticipacién en @ procedimiento de
enajenacidn; copla ampllada del Registro danico  de
Informacién Fiscal (RIF) vigente; actividad econdmica, si es
comerclante debe Indicar e ramo; descripcidn de la
actividad. En el caso de las personas juridicas domiciladas
en el extranjero, l0s documentos antes sefalados deberan
estar legalizados © apostillados vy, st fuere el caso,
traducidos al idloma castellano por Intérprete publico, de
conformidad con la legisiacién de la Repablica Bolivanana
de Venaezuela;

Declaracién Jurada del origen de los fondos que utilizard
para participar en el procedimiento de enajenacidn de que
e trate;

Cuando el interesado se hagn representar por un tercero,
deberd presentar el respectiva poder; s éste fuese
otorgado en el extranjero deberd estar legalizado o
apostillado vy, si fuere el caso, traducido al iIdioma castellano
por intérprete pdblico, de confoarmidad con la legisiacién de
la Repiablica Bolivariana de Venezuela;

S. Carta dirigicdda a l0s liquidadores en la cual se exprese su

de dafios y perjulcios derivados del procedimiento o de Ia
adquisicion del bien y, en consecuencia, adquiririo a todo
nesgo. Igualmente, manifestard conocer las condiciones en
que se encuentra el blen y las normas que rigen este
procedimianto, incluyendo la obligacidn de perfeccionar la
operackin y pagar el saldo del precio de enajenacidn en el
lapso fijado, oportunidad en la que se producird el
otorgamiento del documento correspondiente;

6. Informacion sobre notificaciones, por via telefdnica y correo
electréonico.

De la enajenacién conjunta de bienes
Articulo 39. Los bienes muebles podrén anajenarse

conjuntamente con @ bien Inmueble &n el cual se encuentren
ubicados. En este supuesto se fMjard un precio base que
comprenda el bien iInmueble y el conjunto de bienes muebles a
wmmmmmmnwmummam
avaltos conforme a 1o indicado en el articulo 37 de las presentes
normas.

De la participacién en varios actos de enajenaciéon
Articulo 40. S| ¢l Interesado desea optar por la compra de
varios bienes comprendidos en mas de un (1) acto de
enajenacidn, deberd consignar tantas garantias como blenes
pretenda adquirir, de acuerdo a lo establecido en el aviso de
prensa.

De las condiciones del acto de enajenacion
Articulo 41. Los interesados deberdn presenciar el acto de
enajenacién. Las operaciones seran de conformidad a lo
establecido entre las partes. En ningdn caso se admitirén ofertas
presentadas después de la hora fNjada en el aviso de prensa, nl
realizadas por correo electrdnico o por cuaiquier otro medio.

De la autorizaciéon del Ministerio
Articulo 42. Todo procedimiento de enajenacién de bienes
Inmuebles debera ser autorizado, sin excepcion, por el Ministerio
con Competencia en Materia de Finanzas,

Del acto de enajenaciéon
Articulo 43, El acto de enajenacion se efectuard mediante el
procedimiento sigulente:

1. El dia y hora fijado para la realizacion del acto de
enajenacion, un Notario Publico dejard constancia del
cumplimiento de las formalidades requeridas para & inicio
del acto, asi como de haberie sido presentada, en el caso
especifico de blenes Inmuebles, la certificacidon de
gravimenes expedida por el Registrador respectivo;

2. En el lugar donde se realice la enajenacion se colocard un
reio) visible para todo el plblico, por el cual se fijara la hora
del acto;

3. Los Iquidadores darén Inicio al acto y anunciaran las
condiciones que rigen &l procedimiento de enajenacion, las
especificaciones del blen © conjunto de bienes y el precio
base sobre el cual se iniclardan las ofertas, Seguidamente,
Iniclarén el periodo de presentacidn de ofertas por parte de
los Interesados, mediante sobres cerrados e identificados.
Los hquidadores dardn lectura de su contenido en &l orden
en que se recibleron;

4. Verificada la mayor oferta, se instard a 1os interesados para
que en un lapso de quince (15) MINULos presenten una
nueva que la supere. Seguidamente, los liquidadores
procederdn a su lectura y adjudicaran a la mayor oferta. En
caso de empate, se le solicitard a los ofertantes
coincidentes que, dentro del lapso de cinco (5) minutos,
presenten una nueva oferta a los liquidadores, quienes
darén lectura y adjudicardn el bien a quien presente |a
mayor oferta;

5.  De coincidir la fecha del acto de enajenacién con un dia no
laborable, se realizard ol dia habil siguiente. En todo caso,
el acto se efectuard en presencia de un Notario Pablico;

6. Una vez adjudicado e bien, los liquidadores declarardn
terminado el acto de enajenacidn y el Notano Puablico
levantard un acta de o acontecido. Las actas deberdn ser
suscritas por los hquidadores y os interesados. Si por
cualquier causa alguna persona No pudiers O Se negare a
firmar el acta, se dejard constancia de las razones
alegadas;

7. Lo no previsto en esta normativa para el acto de
presentaciéon de ofertas, deberda ser resuelto por los
liquidadores en esa oportunidad mediante acto motivado.
En este sentido, podrin diferir el acto o prorrogario sl lo
consideran pertinente, sefalando en e acta las causas O
circunstancias que o justifiguen y Mjando la fecha en que
se efectuard el nuevo acto,
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Del acto deslerto
Articulo 44. En caso de que un procedimiento de enajenacidn
sea declarado desierto, ya ses porque no asistiere ningan
INteresado, por dusencia de ofertas 0 porque éstas No cumplen
con los requisitos exigidos, se levantard un acta por parte de los
liquidadores dejando constancia de los hechos, Los Hquidadores
podran iniciar un Nuevo procedimiento de enajenacidn mediante
fCcto  motivado, previa autorizacidn  del Ministerio  con
competencia en materia de finanzas, modificando cualguiera de

las condiciones que estimen necesarias para el desarrollo y
culminacidn de la liquidacidn.

De la firma del documento de enajenacion
Articulo 45. Dentro del lapso que filen los liquidadores se
suscribird @ documento de enajenacitn en forma auténtica y se
pagard el precio del bien. El adjudicatario estard obligado a su
protocolizacidn en caso de bienes Inmueble.

En caso que el adjudicatario no se presente a la firma del
documento de enajenacidn, los liquidadores podran fijar otra
fecha informando al interesado. Si la operacion no se formalizare
por causa imputable al adjudicatarno, se procederd a ejecutar ia
garantia constituida al efecto y su monto pasard, a tiwilo de
indemnizacion, a ser propledad del sujeto regulado,

De la venduta
Articulo 46. Los lilquidadores podran utllizar el procedimiento
de la venduta para la enajenacidon de bienes muebles en ias
condiciones en que sc encuentren.

No se aplicard el procedimiento de la venduta para Ia
enajenacion de obras de artes, colecclones numisméticas o
fllatélicas.

De las formas de venduta
Articulo 47. La enajenacion de blenes muebles a través de
este procedimiento, podrd realizarse por separado o en lotes
segin la condicion de la oferta. En caso de tratarse de lotes de
blenes podrén conformarse tomando como base 10 sigulente:

1. Ublcacion;

2. Naturaleza o tUpo del blen;

3. Caracteristicas similares o especificas;
4. Estado fisico;

5.  Integracion;

6.

Otros signos distintivos que en cada caso sirvan o
contribuyan & agruparios o identificarios entre si.

Del aviso de prensa en la venduta
Articulo 48. El procedimiento de la venduta se inlclard con la
publicacién del aviso en uno (1) de los diarios de mayor
creulacion nacional, y en la pagina web de la Superintendenda
de la Actividad Aseguradora, en el cual los liquidadores,
adicionalmente a lo previsto en el articulo 47 de estas Normas,
indicaran lo sigulente:

1. Lugar donde serdn agrupados los bienes a ser ofartados, el
lapso y horario en que se realizard el procedimiento de Ia
venduta;

2. Tipo de bienes muebles a ofertarse;

3. Lugar y horario donde el Interesado podrd obtener la
Informacién relacionada con los bienes a ser ofertados;

4, Mencién expresa que e adjudicatanc deberd retirar los
bienes que adquiera en Ia misma fecha de Ia adjudicacion.

Del acto de la venduta
Articulo 49. £l procedimiento de la venduta se desarrollard en
el lugar indicado y dentro del perfodo establecido por los
liquidadores, En el mismo lugar y en cualquier momento dentro
de ese periodo, los Interesados podran inspeccionar los bienes
muebles, efectuar las ofertas respectivas y adquirir @l bien o
blenes de que se trate, En el supuesto de encontrarse en una
misma oportunidad dos 0 Mas personas Interesadas en la
adquisicién de un mismo bien o conjunto de benes, su
adjudicacién se efectuard a aquel que reahice la mayor oforta,
en caso contrario, sl s6lo existiera una persona interesada se
adjudicard por el precic que oferte siempre que sea Igual o
superior al precio base estipulado.

El comprador debera suscribir una carta donde manifieste
expresamente: conocer las presentes Normas, que renuncia a
cualquier reclamo por concepto de daflos y perjuicios que
pudieran derivarse de la venduta, su disposicidn de adquirir a
todo riesgo los bienes objeto de la oferta, conocer las
condiciones en que se encuentran y que queda a su Unica y
exclusiva cuenta su traslado, exonerando a la Superintendenca
de la Actividad Aseguradora y a los liquidadores de
responsabllidad por los dafios, pérdidas, deterioro, extravio,
robo, hurto © cualquier otro sinkestro que pudiere ocurrir sobre
los bienes vendidos, derivados de la tardanza «n su trasiado por
parte del adjudicatario.
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De los registros de la venduta
Articulo S0. Para el desamollo del procedimiento de |a
venduta se llevara un registro detaliado de blenes muebies que
se encuentren en el lugar donde se realizard el acto, con
expresion de: nuomero de identificacion de |la oferta, cantidad,
seriales, marcas, se=fales, preclos, modelo y otros datos
distintivos. Asimismo, se asentardn especificamente los objetos
vendidos, @l numero de identificacion de |a oferts, = precio de
su venta, fecha, forma de pago y los datos del comprador
(nombre, céduia de identidad o pasaporte, niomero de Registro
unico de Informacidn Fiscal (RIF), direccion y teléfona).

Del pago del precio de la venduta
Articulo 51. El pago del precio de enajenacién deberd ser
realizado en el MISMmo momento en que se adjudique el bilen, ya
sea mediante transferencia en las cuentas bancarias, & nombre
del sujeto regulado en llquidacion o poar cualquier otro sistema
de pago Iimplementado por una empress de  servicios
financieros, detwdamente autorizado por el organismo con
competencia en materia financiera. Efectuado el pago, se emitird
un recibo que contendra ¢l namero de identificacion de ia oferta,
fecha, entificacion del comprador, concepto, descripcion ded
bien, valor por unidad, modalidad de pago, monto total recbido
Lanto en letras como en numeres, firma del comprador, firma y
selio de los liquidadoras,

De la enajenacién a entes y drganos pablicos
Articulo 52. La enajenacdén de blenes a entes y Srganos
pdblicos se realizard previa autorizacidn del Ministerto con
Competencia en Materla de Finanzas, sin necesidad de oferta
pablica.

De la enajenaciédn de acciones en bolsa
Articulo 53, Cuando se trate de enajenacidén de acclones de
saciedades mercantiles que se coticen en Bolsa de Valores o que
se haya hecho oferta pdblica de ellas, ademas de o establecido
en estas Normas deberd cumplirse con las disposiciones de la
legisiacion que regula la materia y se realizardn las notificaciones
correspondientes al organismao regulador competente,

De Ia enajenacion de acciones de clubes
Articulo S4. Cuando =e trate de acciones de clubes vy
asociaciones  cviles recreacionales, o procedimiento  de
enajenacion se llevard a cabo bajo las condiclones y normativas
qQue cada club o asoclacidon civil haya establecido en cada caso,

De los gastos de mantenimiento
Articulo 58. Los gastos de conservacion y mantenimiento, asi
como los de seguridad, servicios y cualguier otro gasto ordinarno
que generen los bienes que sean objeto de enajenacion, seran
asumidos por el sujeto en liquidacion, hasta la suscripocn del
documento de enajenacidn correspondiente,

De los pasivos ocultos o contingentes
Articulo 56. Las eventuales contingencias o pasivos ocultos
que pudieran generarse en contra de las socledades mercantiies,
cuyns acciones sean objeto del procedimiento de enajenacion,
meran pagados por el sujeto regulado, como gastos del
procedimiento de liquidacidon, siempre que esas contingenclas o
pasivos ocultos se hayan hecho exigibies con anterorndad a la
fecha de suscripoadn del correspondiente documento  de
enajenacidn de acclones.

De la administraciéon de riesgos
Articulo 57. En todos los procedimientos de enajenacion se
debe velar por @ cumplimiento de las disposiciones sobre
administracidn de riesgos de los delitos de legitmacidén de
capitales, financiamiento al terrorismo y financamiento a la
proliferacién de armas de destruccldn masivas.

Del destino de los recursos econémicos obtenidos
Articulo S8. L0os recursos econdmicos obtenidos de la
realizacién de los activos que conforman fa masa de blenes en
llquidacion, deberdn ser destinados al pago de las obligaciones
aprobadas de acuerdo al orden de prelacidn establecido en o
articulo 96 de la Ley de la Actividad Aseguradora, asi como para
cancelar aquellios gastos administrativos derivados del
procedimiento de liquidacidn.

Las obligaciones en moneda extranjera se pagardn conforme a
1o pravisto en los convenios camblarios vigentas,

En aras de maximizar os recursos econdmicos, |a
Supearintendendcia de la Actividad Aseguradora garantizara gque el
orden de prelacdn previsto sea pagado tomando  en
consideracidn la cuantia del menor de los montos adeudados
hasta alcanzar el monto mayor para cada uno de los grupos.

Cuando los recursos scondmicos correspondientes a la masa de
blenes en ligquidacidn sean Inferlores al monto total de las
obligaciones aprobadas, serdn pagadas en forma profrrateada.

Las obligaciones causadas durante el procedimiento de
liquidacidn no estardn sujetas a calificacidn y seran objeto de
pago inmediate en la medida en que la disponibilidad de
recuUrsos sconGmicos asi lo permits,
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De la convocatoria a los acreedores
Articulo 39, En la medida en que la disponibilidad de recursos
econdmicos 1o permitan, se convocard a los acrecdores cuyas
obligaciones hayan sido aprobadas, a través de un (1) aviso
publicado en uno (1) de los diarios de mayor circulacidn naclonal
y en la pagina web de la Superintendencia de |la Actividad
Assguradors, para que en un plazo de treinta (30) dias habiles
contados a partir de la fecha de esa publicacion, se presenten
para hacer efectivo «l cobro de sus acreenclas.

De la constitucién de Mdaicomiso
Articulo 60. Siefectuado el pago de las obligaciones quedaren
recUrsos econNdmicos remanentes «n la respectiva masa de
bienes on liquidacién, & Superintendente de la Actividad
Aseguradora ordenard la constitucidn de un Adelcomiso en una
institucion bancaria del Estado, gue no podrd exceder & lapso
previsto para la culminacion del procedimiento de liquidacidn,
con la finalidad de destinar los recursos al pago de las:

. &2 Obiligaciones aprobadas cuyos acreedorss no  se
presentaron al cobwro, en la oportunidad establecida en
eSIas Normas;

2. Obligaciones no reclamadas justificadas en los registros

contables respectivos;

3. Obligaciones Itigiosas, una vez que los arganos
Juriscliccionales dicten sentancia definitivamente flirme;

4. Obhgaciones no registradas contablemente por el sujeto
regulado en liquidacion, slempre que sSu acreedor
demuestre la veracidad de la acreencla y el pago sea
autorizado por o Superintendente de Ia  Actividad
Aseguradora.

Sl transcurrida la vigencia del fidelcomiso quedaren recursos
econédmicos, e Superintendente de la Actividad Aseguradora
convocard # 10s acclonistas mediante aviso publicado en uno (1)
de los diarios de mayor circulaciéon nacional, y en la pagina web
de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora, para que en
un plazo de diez (10) dias habiles contados a partic de la fecha
mlamm,nmnp«’ondmmoawmaeun
apoderado, para hacer efectivo el cobro del momo proporcional
a8 su participacion accionaria. Si el baneficiano fuese una Persona
juridica, deberd pagarse o Ias personas naturales registracas en
sus libros de accionistas, los cunsles deberdn ser presentados al
momento del cobro.

Transcurrido el plazo sefalado en este articulo, sin que los
accionistas efectien el cobro, ol Superintendente de la Actividad
Aseguradora someterd a la consideracién del Ministro con
Wumnmdeﬂwsdduunod.btrdcﬂdos
recursos economicos, a los fines de culminar el procedimisnto
de liquidacion,

Del personal indispensable
Articulo 61. Los liquidadores deberdn mantenar estrictaments
ol personal indispensable para el desarrolio y culminacion del
procedimiento de liquidacion, y desincorporar al personal que No
sea necesanio d tales efectos.

De Ia contrataciéon de personal
Articulo 62. Pl Superintendente de la Actividad Aseguradora
podréd autorizar la contratacién de personal, cuando elio sea
necesario para e desarrollo y culminacidn del procedimiento de
liquidacian, con especificacionaes de sSus funciones,
remuneracion, beneficios y cualquier otra mencon que se
considers pertinents. El personal & gue se refiers este articulo,
s6lo podrd ser conuratado por un tempo que no supere la
culminacidn del procedimiento de liquidacion y se regirdn por lo
establecido en la Ley Organica del Trabajo, las Trabajadoras y
los Trabajadores,

El Superintendente de la Actividad Aseguradora podrd autorizar
la contratacion de profesionales en el extenor, para atender los
asuntos pendientes que el sujeto regulado en hgquidacon
mantenga fuera del territorio de la Repablica Bolivariana de
Venezuela,

De las condiciones de la relacion laboral
Articulo 63. FEl personal que labora en @ sujeto regulado, gue
para la fecha de publicacidn en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolvanana de Venczucla de la providencia que acuerde |a
liquidacidn, mantendra las mismas condiciones de su relacion
laboral hasta su retiro, sin perjuico de las mejoras o beneficios
qQue posteriormente pueda aprobar el Ejecutivo Naclonal para el
sector privado.

Dea la elaboracion del balance
Articulo 64. El balance de liquidacidn serd elaborado
mensualmente por 1os liquidadores, de acuerdo a |as normas de
contabilidad y cédigo de cuentas, Incluyendo sus ajustes y
actualizaciones, publicadas por la Superintendencia de Ia
Actividad Aseguradora. Supletorfamente se  aplicardn los
principlos de contablbidad generalmente aceptados en
concordancia con las normas internacionales de contabilidad.

De los registros contables inconsistentes
Articulo 65. Cuando se determine la existencla de registros
contables que no refiejen la realidad patrimonial del sujeto
regulado, los iguidadores elaborardn el analisis correspondiente
y lo someteran a la consideracion del Superintendente de |a
Actividad Aseguradora.

Del balance definitivo de liquidacion
Articulo 66. Efectuado =l pago de los haberes sodiales
correspondientes o determinado «l destine de los recursos no
reclamados por los accionistas del sujeto regulado, en los
sSupuestos que resulten aplicables segin lo pautado en estas
Normas, se elaborard el balance definitivo de liquidacidn, que
serd aprobado por el Superintendente de la  Actividad
Aseguradora, a los fines de dedarar concluido el procedimiento
de hquidacién.

De la conclusién del procedimiento de ligquidaciéon
Articulo 67. Dentro de los quince (15) dias hibiles sigulentes
a la aprobacién del balance e inventano definitivo de liquidacién
por parte del Superintendente de la Actividad Aseguradora, se
participard a la Oficina de Registro Mercantll competente |a
conciusién del procedimiento de liquidacion, a los fines de |a
extincién de la personalidad juridica del sujeto regulado.

De Ia disposicion transitoria adecuacion de los

procedimientos en curso

Articulo 68. Los procedimientos de intervencidn o liquidacién

an curso se adecuaran a las presentes Normas, en la etapa en

Ia cual se encuentren para su entrada en vigencia. Las

actuaciones realizadas por las Juntas Interventoras o
Liquidadoras serdn validas y conservardn sus efectos.

De las disposiciones suplatorias
Articulo 69. En todo lo no previsto en estas Normas, se
aplicardn en cuanto sea procedente, o dispuesto en la Ley de la
Actividad Aseguradora, el Codigoe de Comercio, e Codigo Civil,
la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos, Ley de
Simplificacién de Tramites Administrativos, 1as leyes especiales
que regulan la liquidacidn de instituciones financieras, definidas
de conformidad con lo previsto en la Ley Organica del Sistema
Financlero Nacional, asl como en la Ley de Instituciones del
Sector Bancarnio, y en las Normas para la Enajenacion de Bienes
propiedad de las Instituciones del Sector Bancarlo y Personas
Juridicas vinculadas, sometidas a Régimen de Liquidacién.

De la derogatoria
Articulo 70. Se deroga el acto administrativo contenido en 1a
Providencia N° SAA-9-003261 de fecha 02 de noviembre de
2011, publicada en la Gaceta Oficial de la Repablica Bolivariana
de Venezuela N® 39.798, del 11 de noviembre de 2011,

mediante la cual se dicta las Normas para la liquidaddn
administrativa de los sujetos regulados por 1a Ley de la Actividad
Aseguradora; y =l acto administrativo contenido en la
Providencia FSAA-000947 de Mecha 9 de alxil de 2013, publicada
en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana de Venezuela N°
40.160 de fecha 6 de mayo de 2013, mediante |a cual se dicta
las Normas para la Liquidacion Administrativa de los sujetos
regulados por la Ley de la Actividad Aseguradora. Las demas
normativas prudenciales y actos administrativos conexos a la
actividad aseguradora, que coliden con las presentes normas no
serdn aplicables.

De Ia publicidad
Articulo 71. Se ordena la publicacion de las presentes normas
en la pdgina web de la Superintendencia de la Actvidad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacién de su
contenido a todos los interesados y publico en general, sin
menoscabo de su publicacion en la Gaceta Oficlal de la Repdblica
Bolivariana de Venezuela, Las demas normativas prudenciales y
actos administrativos conexos a la actividad asequradora, que
coliden con las presentes normas no seran aplicables,

De Ia vigencia
Articulo 72, Las presentes normas entrardn en vigencia a
partir de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Repdblica
Bolivariana de Venczuela.

Comunigquese y publiquesa

OMAR 0ZCO COLME

Superintendente de la Actividad
Mesoluckin N® 003-2021 de fecha 10 de enero de 2
Gacota ONciul cde W Rapdblica Bobvar

Venczuels NY 42.049 de la mesma




6.835 Extraordinario

GACETA OFICIAL DE LA RE

PUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 89

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS Y COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0495-2024

De conformidad con Ias previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3y 18 de |la Ley de |a
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N° 003 de fecha 18 de encro de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de 1a Repablica Bolivariana
de Venezucela N° 42.049 de Ia misma fecha, 1a competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora,

En consecuencia, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS QUE REGULAN LAS OPERACIONES DE
FIDEICOMISO

Del objeto
Articulo 1. Las presentes normas tienen por objeto establecer
Ia regulacion y funclionamiento de las operaciones concermnientes
a los contratos de Ndelcomiso que puaden realizar las empresas
de seguros aulorizadas para operar en ramos generales.

De la definicién
Articulo 2. El contrato de Ndelcomiso s aquel mediante e cual
se establece la relacién Jurfdica por la que una persona llamada
fideicomitente transfiere uno © més bDienes & obtra persons
llamada fMiduciario, quien se obliga a administrario en favor de
un tercero llamado beneficlario, de acuerdo a las condiciones
qQue se hayan convenido.

El contrato de fideicomiso afecta bienes o derechos para la
realizacion del fin para ol cual fuse constituido.

De las caracteristicas del contrato
Articulo 3. El contrato de fideicomiso es bilateral, =olemne,
CNEroso, da Lraclo Sucesivo, autdnomao y principal.

De las partes del contrato
Articulo 4. Son partes del contrato de Ndelcomiso:

1. Bl fiduciario: empresa de seguros autorizada por Ia
Superintendencia de ia Actividad Aseguradora para operar
on ramos generales y que ha de recibir Ia transferencia de
los blenes o derechos fidelicometidos;

2. El fidelcomitente: persona gue transfiere los blenes o
derechos al fiduciario para que cumpla con la Nnalkdad
especifica del fideicomiso;

3. El beneficiario: persona que ha de percibir los baneficios
resultantes de la gestidn de los bienes o derechos
fideicometidos.

De la prohibiciéon de traspaso
Articulo S. Ninguna de las partes podrd traspasar, ceder, nl
transfarir por ningGn medio las obligaciones derivadas del
contrato de Ndelcomiso,
Pel contenido del contrato
Articulo 6. F| contrato de fidelcomiso debe contener, como
minimo, o siguiente:

1. ldentificacidn completa del fAducario, fidoicomitente y
beneficiano;

2. Descripcidn amplia y detallada de los bienaes y derechos
transferidos en fideicomiso, a los Nnas de dentincarlos y
determinar en qué condiciones han sido dados en Nducia,
de ser =l caso. En tal sentido, debe sefllalarse:

2.1, Titulos valores: I|as caracteristicas que lo
identifican, tales como tipo de instrumento, fecha de
emision, fecha de venamiento, valor nominal y cualquier
otro dato que los wentifique;

2.2. Blenes inmuebles: los datos de la oficinag de
Registro Inmoblllario correspondiente, con Indicaciéon det
numero de libro, tomo, protocolo, asi como la descripcldn
de su ubicacidn, linderos vy situacdn de esos Inmuebles.
Los bienes a los que refiere este literal, deben contar con
un avalio que cuantigue y describa su estado. La
antigledad de dicho informe no podrd ser mayor a seis (6)
meses, & la fecha de la firma del contrato de fideicomiso;
2.3, Bienes muebles: deben indicar 108 nomeros de
serales, marca, color, modelo, lugar de ubicacién y otros
distintivos que permitan su identificaciéon;

2.1, Derechos: a5 particularidades ¢ identificacidn del
documento que los otorgue, especificando los datos de
autenticacidn © registro, segun corresponda.

3. rorma, modo y opoartunidad an la cual se incorporardn y
desincorporaran los bienes © derechos otorgados en
fideicomiso, de ser el caso;

. Objeto da los bienes y derechos recibidos en fidelcomiso,
segun = tpo de contrato;

5. In los contratos de inversion dirigida, entendiéndose aquel
manejado por e fideicomitente a traves de ordenes directas
y precisas, deberdn contener las opdones que el
fideicomitente requiere dar a los fondos Nduciarios;

6. Declaracion Jurada del origen de los blenes y derechos
recibidos en NAdeicomMiso;

r & Facultad expresa para administrar los fondos fiduciarios;

8. Forma, cuantia y demas pardmetros para obligarse en
nombre del Ndeicomisa;

9. Obligaciones y derechos del Adeicomitente, beneficlario y
ded fiduciano;

10. Duracién del contrato de fideicomiso y sus formas de
terminacidn;

11. Remuneracion por el encargo asumido, asi comao cualquiar
Qasto que SUra COMo consccuencla del HdeICOMISOo,

Lo= contratos de fidelcomiso no deben presentar vados que
impidan su comprensidn, manejo o perfeccionamiento, ni ser
objeto de Interpretaciones subjetivas.

Del resguardo de contratos
Articulo 7. El fiduciario debe mantener a disposicidén de Ia
Superintendendia dae la Actividad Aseguradora los contratos de
Ndelcomiso suscritos,

De la responsabilidad del fiduciario
Articulo 8. Il contrato de fideicomiso Indicard expresamente
que el Miduciario no asume riesgo alguno. Sin embargo, cumplird
sus obligaciones previstas en @l contrato de Ndeicomiso y sera
responsable por la pérdides o deterioro de los Dienes 0 derechos
otorgados en fidelicomiso si se comprueba que hubo de su parte
dolo, negligencia, imprudencia o incumplimiente de las
obligaciones contractuales.

Limitacion
Articulo 9. £l fiduciario no podrd garantizar e capital ni el
rendimienta especifico de los bienes y derechos recibidos en
fideicomiso, por los riesgos iInherentes de estar sometidos a las
condiclones del mercado y eventos impravistos.

De los deberes del fiduciario
Articulo 10, El fiduciario sera responsable por los deberes
adquindos de 105 bienes o derechos otorgados en fideicomiso
ante terceros, ya sean de indole comercial, fiscal, laboral, entre
otros,

De 1a inscripcion en el Registro
Articulo 11, LOS contratos de fideicomiso, asi como las
revocatorias o reformas de éstos, deben estar inscritos en la
oficina de Registro Mercantil carrespondiente,

De las obligaciones del fiduciario

Articulo 12. El fiduciario debe:

1. Proteger @ patrimonio del NMdelicomiso, preservandolo de
dafios que pudieran afectar o mermar su Integridad;

2. Optumizar el rendimiento y utiizacion de los fondos en
fiducia;

3. Mantenar un registro y control de los titulos valores,
detallande los twlos valores que son propledad del
Nduciario y los que pertenecen a los fidelcomisos,

De la documentacidén obligatoria

Articulo 13, Las empresas de seguros deben mantener &

cisposicion de la Superintendencia de |a Actividad Aseguradornn,

Ia siguiente informacidan:

1. Relacion detallada de los Hidewcomisos;

8 Estado Fmanciero de Fidescomiso  General, Estados
Financieras por fideicomitente y soportes de 10s saldos que
conforman las cuoentas relacionadas con las operaciones;

3. Conciliacionas bancarnas mensuales de las cuentas
registradas en las Instituciones del sector bancario
(moneda nacional y extranjera) relacionada con las
operaciones de fMidaelcomiso;

4. Certificacién del emisor de los titulos valores.

De la identificacion y separacion de los

contratos de fideicomiso

Articulo 14, £l fiduciario debe diferencliar e Identificar

cada operacidn del fideicomiso de las propias del seguro,

debiando declarar y plasmar en cada acto, contrato u otra »ccionN

que realice en ejecucion y complimiento del fideicomisa, que se
actia bajo la calidad de fiduciarto,

De Ia responsabillidad de

Ia Junta Directiva

Articulo 15, La Junta Directiva del nNducance os la

responsable del cumplimiento de las politicas y procedimiaentos

establecidos para la correcta administracion de 1os Ndelcomisos,

En este sentido, iImplementard 108 mecanismos necesarios para

que las personas involucradas estén en total conocimiento de Ia

informacidn contenida en los manuales operativos, incluso

cusndo éstos sean modificados, a los fines de su cabal
observancia.
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De los manuales
Articulo 16. Los fiduciarios deben tener un manual de
politicas, normas y procedimientos de fideicomiso aprobado por
ls Junta Directiva. Este manual se mantendrd actuaslizado v a
disposicidén de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

De las prohibiciones del fiduciario

Articulo 17, Se prohibe al fiduciario o sigulentes:

1. Otorgar garantias, dar en prenda o establecer cualquier
otra tipo de gravamen sobre « fondo fiduciano, sin la
expresa  autorizaciom  del  fideicomitente, beneficano,
mandatario o afin;

2. Emitir titutos, certificados o participaciones con cargo a un
fondo fiduciarnio;

3. Registrar 1o revalonzacion de los acbvos que integren los
fondos antes de su realizacion;

“. Adquinir o Invertir en titulos u obligaciones de emisaores del
SECIOr privado que no estén Inscritos en el Registro
Nacional de valores;

5. AdqQuirir o Invertir en obligaciones, acciones o blenes de
Instituciones con as cuales hayan acordado mecanismos de
invarsiéon reciproca;

6. Reallzar con recursos provenientes de fondos Ndudanos
operaciones de reporto, contratos de mutuos, futuros y
derivados;

7. Ne podran Invertir los fondos recibidos en Ndelcomisa
fuera del territorio nacional;

8, Invertr recursos en otros fidelicomisos.

Da la remision de informacion al Mdeicomitente
Articulo 18. Sin  perjuicio  del  cumplimento  de  las
obligaciones contraidas entre las partes, o Indicado =n la Ley de
Fideicomisos y la Ley de |la Actividad Aseguradora, el fiduciario
deberd informar al fideicomitente:

1. Las variaciones desfavorables que presenten o pudieran
experimentar los valores del fondo fiduciarnio;

2. Los riesgos que pudiesen conllevar las operaciones
producta de las  instrucciones del fideccomitente, el
daterioro u otras situdaciIoNeas que afecten Nnegativamente los
activos hdelicometidos;

3. La existencla de inversiones, blenes y servicos en el
mercado, acorde con la planificacion y cumplimiento de las
obligaciones del fidelicomiso;

e El pago de tributos, en el caso que el Nduciario los pague
por cuenta del Adelcomitente; por consigulente, debe
suministrar la documentacion que soporte of cumplimiento
de dichas obligaciones;

5. Sobee la remuneracion del fiduciario o tarifa administrativa
y comisiones cobradas;

6. Descripcidn de cualquier situacion que haga prever of
deterioro significativo de los activos objeto del fideicomiso,
Cuando existan cambios en las variables de mercado que
Impacten negativamente  las  inversionses  establecidas
inicialmente por e fideicomitente, « fiduciario le
comunicara a éste, en un informe motivado, las
circunstancias que originaron cualquier modificacion en
dichas Instrucciones, asi como las nuevas condiciones, en
un lapso que no podréd exceder de dos (2) dias habiles,
contados a partir de la fecha deal conocimiento dal evento
por parte del fiduciario;

7. Por otra parte, debe suministrar al fMdelcomitente con
frecuencia mensual, o sigulente:

7.1, Informe de la gestion fiduciaria;

r 5 7 Estados de cuentas bancanos;

7.3. Estados financicros del periodo respectivo;

7.4. Relacidn de las inversiones que conforman el fondo
fiduciario, la cual debe contener como minimo: tipo, plazo,
monto de la inversion y rendimiento devengado y por
devengar.

El fiduciario que no remita oportunamente la Informacion
seflalada previamente © ésta sea errada, por negligencia,
impericia o dolo, dard derecho al fidelicomitente de demandar
por los dafios vy perjuicios que le produjo la toma de decisiones
adoptada con base a dichos datos.

De los registros contables
Articulo 19, Los fidelcomisos deben ser contabllizados en
ia Cuenta de Orden Bicnes en Fideicomiso - Fiduciario y se
reflejard y publicard jJunto con ol balance de situacdn, de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y Codigo de Cusntas
para Empresas de Seguros emitido por sste Organo.

De los recursos recibidos
Articulo 20. Los recursos recibidos por el fiduciario con
cargo a los contratos de fMdeicomiso, no podran computarse
como parte de sus activos o del patrimonio de dichas emprasas.

Del registro de las remuneraciones
Articulo 21. Los fiduciarios deben contabilizar las
remuneraciones obtenidas por Ndelcomiso con abono a la cuenta
de Ingresos Por Serviclos —~ Fidelicomiso.

Del registro de las operaciones en moneda extranjera
Articulo 22. Los registros contables de las contrataciones
en moneda extranjera deben efectuarse en Bolivares, a la tasa
de al tipo de cambio oficial, determinada por el Banco Central
de Venezuela, a la fecha de la realizacion de la transaccidn.

De las normas de contabilidad
Articulo 23. Los fiduciarios al registrar contablemente las
operaciones de fideicomiso, deben seguir las pautas establecidas
en las Normas de Contabilidad y Cédigo de Cuentas para
Empresas de Seguros emitido por este Organo de control,

De la remision de la informacion financiera
Articulo 24. Los fiduciarios deben enviar conjuntamente
con los estados financieros analiticos mensuales, los anexos
contables con la Informacidn detallada de los fideicomisos de
acuerdo con las Normas de Contabllidad y Codigo de Cuentas
para Empresas de Seguros emitido por este Organo de control.

De la suspensién o revocacion
Articulo 25. La Superintendencia de la Actividad
Aseguradora podra suspender o revocar la autorizaclén para
actuar como fiduciano a la empresa de seguros cuando:

1. Incumpla sus obilgaciones contractuales frente al
fideicomitente o beneficiario;

2. Su situacion financiera diera fundados motivos para
suponer que pudiera Incurrir en cesacion de pagos, estado
de atraso o de quiebra;

3.  Incumpia las normas o instrucciones de la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora;

4. Lo solicite la empresa de seguros.,

De Ia disposicion transitoria
Articulo 26. Los contratos de fideicomisos existentes se
adecuardn a la presente norma, una vez ésta entre en vigendia.

De las disposiciones supletorias
Articulo 27. En todo lo no previsto en esta norma se
aplicard, en cuanto sea procedente, lo dispuesto en la Ley de 1a
Actividad Aseguradora, el Codigo de Comerdio, el Codigo Civil,
la Ley Organica de Procedimientos Administrativos, la Ley de
Simplificacion de Tramites Administrativos y 1as leyes especiales
que regulan las instituciones financieras.

De la aplicaciéon de las normas
Articulo 28. Las demas normativas prudenciales y actos
administrativos conexos a la actividad aseguradora, que coliden
con las presentes normas no seran aplicables.

De la publicidad
Articulo 29, Se ordena la publicacién de las presentes
normas en la pagina web de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenido a todos los Interesados y pdblico en general, sin
menoscabo de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Replblica
Bolivariana de Venezuela.

De la vigencia
Articulo 30, Las presentes normas entraran en vigencia a
partir de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Replblica
Bolivariana de Venezuela.

Comuniguese y publiquese

Superintendente de la Activid
Resolucdn N° 003-2021 de fecha 18 de
Gaceta Oficial de la Repiblica

6.835 Extraordinario
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214%, 165" y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0496-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Asequradora, que le atribuyen al Supserintendents de
Ia Actividad Aseguradors (), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucion N® 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de Ia Republica Bolivariana
de Venezuela N° 42 049 de Ia misma fecha, |a competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimicentos
que regulan la actividad aseguradora,

En conscecuaencia, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS QUE REGULAN LOS AUMENTOS DE CAPITAL
SOCIAL DE LOS SUJETOS REGULADOS

Del objeto
Articulo 1. €| objeto de estas normas es establecer los
requisitos vy lineamisntos que deben cumplir los accionistas de
los sujetos regulados para realizar aumentos al capital social.

De las modalidades
Articulo 2. Los aumentos de capital social pucden realizarse
mediante:

1. Aportes en efectivo con recursos propios del
accionista. Este aumento se realiza con pagos O aportes de
dingro en efectvo, en monaeda naconal o extranjera para la
emisidon de nuevas acclones, o mediante «f aumento del valor
nominal de las participaciones © acciones ya existentes;

2. Capitalizacion de acreencias con accionistas. Esta
altermativa de aumento del capital social se realiza con cargo &
las deudas o pasivos que el sujeto regulado mantiens con sus
acclonistas, certificados por un auditor externo y autorizado por
ia Asambiea de Acclonistas. La acreencia con el acclonista debe
corresponder a recursos en efectiva que el acclonista haya
aportado en su oportunidad, por o que quedan descartados
derechos, licencias, blenes muables o Inmuebles;

3. Con Titulos del Estado Venexolano indexados y
denominados en bolivares. Los acclonistas podran apomar al
capital social, titulos de cobsrtura de acuerdo &  las
caracteristicas emitidas par wl Banco Central de Venezuels;

-, Con cargo a las utilidades no distribuidas. Los
scciomstas podrén acordar en Acta de Asamblea, aumentar el
capital =ocial de la empresa con cargo a as utilidades no
distribuidas, auditadas y autonzadas por la Superintendencia de
la Actividad Ascguradora; siempre que «f capital social minimo
haya sido cublerto en efective © titulos del Estado venezolano
indexados y denominados an bolivares,

De los recaudos
Articulo 3. Los sujetos regulados deberdn remitir a través del
Sistema Unico de Tramites, los sigulentes documentos:

1. Acta de Asamblea de Acclonistas, por medio de Ia cual se
acuerde el aumento, reintegro o disminucidn del capital social,
en concordancia con o establecido en @l articulo 27 de Ley de |a
Actividad Aseguradora;

2. Documentos bancarlos relativos a los aportes efectuados
por los accionistas del sujeto regulado: ransferanclas y estados
de cuenta del sujeto requlado y los acclonistas, «n los que se
evidencien los débitos y créditos realizados durante s
transaccion, certificado por 1a institucdn financiera;

K En caso que e aumento o reintegro de capital social sen
realizado mediante la capitalizacion de  acreencias  con
accionistas, deberd presantar la “certfNcaadn de s cuenta por
pagar a los accionistas”, acompafiado de un Informe de
audtoria;

. En caso que of aumento o reintegro del capital social sea
realizado mediante las utihidades no distribuidas (UND), los
sujetos regulados deberdn indicar el afo del ejercicio econdmico
a8 que corresponden;

5. En todos 1os casos, deberdn tener los estados financieros
de fechas Intermedias visados, antes del aumento del capital
social.

6. Declaracion Jurada del origen y destino de los fondos,
autenticoda ante una oficina de Notarla PGblica;
7. Informacidn fMinanciera del (0 108) accionista (s) a saber:

estados financieros o balancs general, acompeaiado del informe
de preparascian, debidaments firmado por un contador pablico
independiente, visacdo por el colegio de contadares publicos
correspondiante y la Dedaracion de Impuestos Sobre la Renta
de 106 Glumos dos (2) @ercicios econdmicos, respectivamentea.
En caso que «l (o los) acdonista (<) tengan su domicilio fiscal en
@l extranjero, la informacion financiera suministrada por los
mismos debard estar apostilada;

8. Declaracidn Jurada de Ia Veracidad de la informacion.
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Estos requisitos deberdn estar en originales & la disposicidn de
la Superintendencia de |la Actividad Aseguradors,

Dol aumento an moneeda extranjera
Articulo 4. Ln caso que @l aumeaento o reintegro del capital sodal
sea realizado en moneda extraniera, dichos recursos deberdn
ser depositados © wansferidos a instituciones financieras,
ubicadas wn &l Territorio Nacional y en cuenta bancaria cuya
titularidad wste a nombre del sujeto reguiado.

Para el registro contable se aplicara el tpo de cambilo oficlial
vigente para @ dia en que se realizd el depdsito.

De Ia contabilizacion
Articulo S. En los casos que los aportes del aumento de capital
se hagan en efectivo y en titulos del Estado Venezolano
indexados y denominados on bolivares, deberd realizarse un
cargo a la cuenta de activo y con abono a la cuenta del pasivo -
Otras cuentas por Pagasr - Cusntas por Pagar Accionistas, hasta
tanto sea autorizada el Acta de Asambilea, Una vez obtenida la
autonzacion, se reclasificara a la cuenta de Patnmonio - Capital
Pagado,
En los casos que el aumento de capital sea por acreencias con
accionistas 0 con cargo a las utilidades no distribuidas, se
mantendrd su registro hasta tanto sea autorizada @l Acta de
Asamblea, Una vez obtenida la autorizacidn, se reclasificard a la
cuenta de Patrimonio -~ Capital Pagado.

Del enjugue de pérdidas
Articulo 6. S| 103 sujetos regulados presentan pérdidas en sus
estados financieros, 1as mismas deberdn ser enjugadas, antes
de considerar cualquier aumento de capital y dicha operacidn
debe ser aprobada por la Superintencencia de la Actividad
Aseguradora.

De la prohibicién
Articulo 7, Queda prohibido que un tercero realice aportes,
pagos, depdsitos O transferencias para aumentos de capital, por
cuenta y a nombre de los accionistas,

Del Sistema Unico de Tramites
Articulo 8. Las solicitudes a 1as que aluden estas Normas se
realizardn a través del Sistema Unico de Tramites, de
conformidad con las previsiones normativas contenidas «n las
normas que regulan los  trdmites y  procedimientos
administrativos sustanciados en la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora a trawés de medios electrdnicos,

Del tratamiento para las empresas del Estado

y para las empresas en régimen especial

Articulo 9. Las empresas del Estado y 1as empresas en régimen

especial, quedan exceptuadas del cumpliimiento de estas

normas. A miles fines, |a Superintendenca de |la Actividad

Aseguradora, solicitard un plan de ajuste para el aumento y
mantenimiento de capital social minimo.

El plan de ajuste, debe contensr la forma vy lapsos de tiempo en
«l cual se ajustardn al capital minimo exigido.

De la derogatoria
Articulo 10, Se deroga el aclo administrativo contenido
en la Crcular N°® SAA-2-392-2021 de fecha 08 de febrero de
2021, publicada en la pagina web de la Superintendencia de Ia
Actividad Aseguradora, en fecha 08 de febrero de 2021,
mediante |Ia cual se establece 105 recaudos que deben consignar
los sujetos regulados a objeto de obtener |a autorizaciéon en los
casos de aumentos del capital social. Las demdas normativas
prudenclales y actos administrativos conexos a la actividad
aseguradora, que coliden con las presentes NormMmas Nno serdn
aplicables,

Da Ia publicidad
Articulo 11. Se ordena la publicacidn de las presentes
normas en la pagina web de |a Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacidon de su
contenido & todos los Interesados y plGblico en general, sin
menoscabo de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Repdblica
Bolivariana de Venczuela.

De Ia vigencia
Articulo 12, Las presentes normas entrardn en vigencia a
partir de su publicacién en la Gaceta Oficial de 1o Repablica
Bolivartana de Venezuela.

Comuniguese vy publiquese

o

OMAR ORQZCO COLME
Superintendente de Ia Actividad
Ranolucitn N* O03-2021 dw fucha 18 de enero oe

Gaceta ONOS! Ao 13 RepuDlica

Venexuaia N* L0499 da la misma
]




92 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

6.835 Extraordinario

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS Y COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N° SAA-01-0497-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Asequradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Asequradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucién N° 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de la Repablica Bolivanana
de Venezuela N® 42.049 de la misma fecha, la competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan |s actividad aseqguradora.

POR CUANTO

Las empresas de seguros, de reaseguros, de medicina
prepagada y asccladones cooperativas que realizan actividad
aseguradora, en la suscripcién de sus contratos, puedan asumir
rlesgos en moneda extranjera.

POR CUANTO

El registro contable de los contratos suscritos en moneda
extranjera debe considerar los efectos de las fluctuaciones en el
tipo de cambio.

POR CUANTO

Se debe tener en cuenta que las fluctuaciones en el tipo de
cambio pueden afectar el valor de los contratos suscritos en
moneda extranjera, 1o que puede tener un Impacto significativo
en las reservas técnicas. En este sentido, es importante
garantizar que en el registro contable refieje la cuantia de este
pasivo en proporcién a la responsabllidad real del sujeto
regulado, siendo necesario la constitucidn de una provision
adicional que corrija esta distorsién.

En virtud de lo anterior, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS PARA LA REGULACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LOS FONDOS ADMINISTRADOS SUSCRITOS POR LAS
EMPRESAS DE SEGUROS, DE MEDICINA PREPAGADA Y
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS

Del objeto y Ambito de aplicacién
Articulo 1. Las presentes normas benen por objeto establecer el
procedimiento de regulacion y funcionamiento de las operaciones
concernientes a los contratos de fondos administrados, que pueden
realizar las empresas de seguros, las empresas de medicinag
prepagada y administradoras de riesgos.

De la definicién de fondo administrado
Articulo 2. Mecanismo mediante e cual una empresa, socledad u
organismo pdblico o privado destina una cantidad de dinero para su
constitucidn, cuya administracidn e inversién es realizada de manera
conjunta por @l contratante y el sujeto regulado, a los fines de
amparar con controles de costos, los gastos Incurridos por los
afiiades o usuarios en ocasion de siniestros cublertos que pudieran
presentarse, donde el contratante estd en la libertad de establecer las
coberturas, condiclones y limites de acuerdo con sus necesidades.

De la responsabilidad
Articulo 3. El contrato sobre los fondos administrados no confiere
riesgo alguno para las empresas que o administran; sin embargo,
estas cumplirdn sus obligaciones y seran responsables de
conformidad con o establecido en las leyes vigentes por la pérdida o
dolo de los fondos asignados, De igual manera, podrd garantizarse el
cumplimiento del objete del contrato mediante una flanza de MNel
cumplimiento, emitida por una Institucion financiera © empresa de
seqguros, st Ias partes asi o establecen en el contrato.

Del contrato
Articulo 4. El contrato que suscriban las empresas de seguros, las
emprasas de medicina prepagads vy administradoras de riesgos por
administracion de fondos debe estar enmarcade en la forma,
condiciones y caracteristicas odel Contrato de Administracion de
Riesgos establecido por la Superintendencia de la Actividad
Aseguracora,

De la organizacion
Articulo 5. Los sujetos regulados deben mantener una ¢ mas
cuentas bancarias por los fondos administrados en moneda nacional
© extranjeras, en instituciones bancarias domidliadas en el pais. En ol
caso de tener una sola cuenta bancaria para estos fondos, deben
llevar auxiliares contables por cada contrato,

De la informacion necesaria
Articulo 6. Las empresas de seguros, medicina prepagads y
administradoras de rlesgos deben mantener a disposicidn de la
Superintendencia de a  Actividad Aseguradora, [a  sigulente
Informacidn:

Relacidon detaliada de los fondos administrados;

Composicon, andlisis y soportes de los saldos que conforman
las cuentas relacionadas con fondos administrados;

3. Conciliaciones bancanas mensunles de Ias cuentas registradas
en las Instituciones del sector bancario (moneda nacional y
aextranjera) relacionadas de los fondos administrados,

N

Del soporte de los saldos
Articulo 7. Las empresas de seguros, medicina prepagada vy
administradoras de riesgos deben suministrar mensualmente a las
empresas contratantes la composicién, andlisis y soportes de los
sakios que conforman las cuentas relacionadas con los fondos
administrados.

De los registros contables
Articulo 8. £l registro contable de fondos administrados efectuados
por las empresas de segures, las empresas de medicina prepagada y
administradoras de nesgos, deben sor contabilizadas en cuentas de
orden correspondientes a fondos administrados y se reflejaran y
publicardn junto con & balance de situacién, de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y Codigo de Cuentas para Empresas de
Sequros, Empresas de Medicine Prepagada y Empresas
Administradoras de Rlesgos emitidos por este Organo.,

Los fondos administrados no reguieren constitucién ni representacion
de las reservas técnicas,

De la contabilizaclén de remuneraciones
Articulo 9. Las empresas de seguros, s empresas de medicina
prepagada y administradoras de riesgos deben contabllizar las
remuneraciones obtenidas por administracidn de fondos con abono a
la cuenta de ingresos por servicos — por fondos administrados,

Del registro contable de las contrataciones
Articulo 10. Los registros contables de las contratacones  en
moneda extranjera deberén efectuarse en Bolivares, a la tasa de
cambio oficial, determinada por el Banco Central de Venezuela,

De la remision de la informacion financiera
Articulo 11. Las empresas de seguros, medicina prepagada vy
administradoras de resgos deben enviar conjuntamente con los
estados financieros analiticos mensuales, (08 anexos contables con a
Informacidn detallada de los fondos de acuerdo con las Normas de
Contablliidad y Cddigo de Cuentas para Empresas de Seguros,
Empresas de Medicna Prepagada y Empresas Administradoras de
Riesgos emitidos por este Organo.

De la inversion y rendimiento de los recursos
Articulo 12.5 las partes asi lo acuerdan, podran establecer un plan
de inversién de 105 recursos no corrlentes, el cual quedara establecido
en el contrato suscrito entre las partes, asi como el uso o destino del
rendimiento de la Inversion. Bajo ninguna circunstancia prevalecers
la inmencién de Inversidon scbre el cumplimiento del objeto del
contrato, nl se alegard la Inversidn para justificar la falta de pago de
1a indemnizacién de sinlestros.

Del registro contable del rendimiento de la inversion
Articulo 13, En los ¢as0s que a5 empresas de seguro, de medicina
prepagada y administradoras de riesgos, participen del rendimiento
de la inversidn, su registro contable, deberd realizarse con abono a la
cuenta de ingresos por serviclos — por fondos administrados.

De la prohibicion
Articulo 14. Las emprasas de seguros, las empresas de medicdna
prepagada y las empresas administradoras de riesgos no podrén
utilizar los fondos recibidos para uso proplo, tampoco podran solicitar
a los bances e institudiones financieras, créditos o préstamos
garantizados sobre |08 recursos administrados a su favor o del
contratante.

De Ia aplicacién de las normas
Articulo 15. Las demas normativas prudenciales y actos
administrativos conexos a la actividad aseguradora, que coliden
con las presentes normas no seran aplicables,
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De la publicidad
Articulo 16. Se ordena la publicacion de las presentes normas
en la pégina web de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenido a todos los interesados y pablico en general, sin
menoscabo de su publicacion en la Gaceta Oficlal de la Repdblica
Bolivariana de Venezuela.

Da la vigencia
Articulo 17. Las presentes NOormas entrardn en vigenda a
partir de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la RepUblica
Bolivariana de Venezuela,

Comuniquese y publiquese /j

OMAR ORO co
Superintendente de la Actl
Resolucidn N ODS-2025 0w Teclva 18 e

Guouts ONcwl de I Repabiea

Vonorueda N¥ 42,099 Oe By mi

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIiA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N* SAA-O1-0498-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 vy 18 de |la Ley de la
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseqguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N® 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de |la Repdblica Bolivariana
de Venezuela N® 42.049 de |a misma fecha, 1a competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradoras,

POR CUANTO

Las empresas de seguros, de reaseguros, de medicina
prepagada y asodacionaes cooperativas que realizan actividad
aseguradora, en la suscripcidn de sus contratos, puedan asumir
riesgos en moneda extranjers,

POR CUANTO

El registro contable de los contratos suscritos en moneda
extranjera debe considerar los efectos de las fluctuaciones en of
tipo de cambiao.

POR CUANTO

Se debe tener en cuenta que las fluctuaciones en el bpo de
cambio pueden afectar el valor de los contratos suscritos en
moneda extranjaera, 1o que puede tener un impacto significativo
en las reservas técnicas, En este sentido, os importante
garantizar que en ¢l registro contable reficie ia cuantia de este
pasive en proporcion a la responsabllidad real del sujeto
regulado, siendo necesarno la constitucidn de una provision
adicional que corrija esta distorsion.

En virtud de 1o anternor, acuerda dictar |as sigulentes:

NORMAS PARA LA APLICACION Y REGISTRO CONTABLE
DE LAS OPERACIONES DE SEGUROS, REASEGUROS,
MEDICINA PREPAGADA, FIANZA O REAFIANZAMIENTO
EN MONEDA EXTRANJIERA

Dael objeto
Articulo 1. El objeto de las presentes normas es
establecar 1os criterios y lineamientos generales que dJdeben
cumplir 1as empresas de seguros, de reaseguros y empresas de
medicina prepagada, para el registro de las operaciones
derivadas de la suscripcon de contratos de Seguros, reaseguros,
medicina prepagada, flanza o reafianzamiento en moneda
extranjera.

Del tipo de cambio
Articulo 2. A los efectos de estas normas, el tipo de
cambio oficial seré el publicado por el Banco Central de
Venezuela.

Dal registro contable
Articulo 3. El registro contable de 10s INgresos y egresos
provemnientes de las operacones derivadas de 1a susconpoién de
contratos de seguros, de reaseguros, de medicina prepagadn,
de administracion de nesgos, de flanzas o de reaflanzamientos
an moneda extranjera, deben efectuarse al tipo de cambio oficial
a la fecha del cobro de la prima, cuota o contraprestacon.,

Las diferencias, si las hubiere, con respecto al tipo de cambio
oficdal a la fecha efectiva de la operacion, se registraran
directamente a los resultados del periodo o ejercicio, en las
cuentas de fluctuacién cambiaria.

Del registro de las reservas técnicas
Articulo 4. El registro contable de las reservas técnicas
debe efectuarse al tipo de camblo oficlal a la fecha del cobro de
la prima, cuota o contraprestacion.

Si las correspondientes primas, cuotas o contraprestaciones son
pagadas de forma fraccionada, el registro contable de las
reservas para prestaciones y siniestros pendientes de pago debe
efectuarse al tipo de cambio oficial aplicado a la prima, cuota o
contraprestacién que se encuentre vigente a la fecha de
notificacion del sinlestro.

Al cierre de cada mes, si el tipo de cambio oficial es mayor al
utilizado para la constitucion de la reserva técnica, se deberd
constitulr una provisidén por fluctuacion cambiaria, equivalente a
la cantidad de bolivares adicionales que se cbtengan por la
diferencia entre el tipo de cambio utilizado para & registro
contable de la reserva técnica y el tipo de cambio a dicho cierre,
manteniéndose la provision por el mismo tlempo de la reserva
técnica, representada y cubierta con bienes autorizados para
representar las correspondientes reservas técnicas. Este saldo
podrd compensarse con las fluctuaciones derivadas de las
reservas a cargo de reaseguradores y retrocesionarios,

Del registro de siniestros pagados
Articulo 5. El registro contable de las prestadones y
siniestros pagados, debe efectuarse al tipo de cambio oficial
utilizado para la constitucién de la respectiva reserva de
prestaciones y siniestros pendientes.

Las diferenclas con respecto al tipo de cambio a la fecha del
pago del siniestro, se registrardn directamente a 1os resultados
del periodo o ejerciclo, en las cuentas de fluctuacion cambiaria.

Del registro de siniestros pagados a
cargo de reaseguradores o retrocesionarios
Articulo 6. El registro contable de los siniestros pagados
a cargo de reaseguradores o retrocesionarios, debe efectuarse
al mismo tipo de cambio oficial utilizado por la empresa cedente
para los respectivos registros previstos en el articulo anterior,
Las diferencias con respecto al tipo de cambio a la fecha del
pago del siniestro por parte del reasegurador o retrocesionario,
se registrardn directamente a los resultados del periodo o
ejercicio, en las cuentas de fluctuacién cambiaria,

De la aplicacién de las normas
Articulo 7. Las demas normativas prudenciales y actos
administrativos conexos a la actividad aseguradora, que coliden
con las presentes normas no seran aplicables.

De la publicidad
Articulo 8. Se ordena la publicacién de las presentes
normas en la pégina web de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenido a todos los interesados y publico en general, sin
menoscabo de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Repdblica
Bolivanana de Venezuela.

De la vigencia

Articulo 9. Las presentes normas entrardn en vigenca a
partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Repdblica
Bolivariana de Venezuela,

Comuniquese y publiquese
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a 1os veintinuave (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N° SAA-01-0499-2024

De conformidad con las previsionas normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Supernntendents de
la Acuvidad Aseguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N® 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficlal de la Repablica Bolivariana
de Venezuela N® 42,049 de la misma facha, la competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora.

En consecuenda, acuerda dictar las sigulentas:

NORMAS QUE REGULAN LA ENAJENACION DE
ACCIONES DE LOS SUJETOS REGULADOS

Del objeto
Articulo 1. El objeto de estas normas s establecer |a
documentacién que permita definir e cumplimiento de los
requisitos para auvtorizar la enajenacién de las acclones de los
sujetos regulados.

De las acciones y sus caracteristicas
Articulo 2. Las acclones son Uwlos valores y deben estar
reprasantados de forma gue pusdan ser objeto de compraventa
o de otros negocios juridicos con facllidad,
Todas las acclones deben ser nominativas, de una misma dcase
Y No fracconadas.

El valor de todas las acclones de la compaiia es su capitalizacion
de mercado.

De o enajenaciéon de acclones
Articulo 3. La enajenacion de acciones se refiere a la
transferencia de acciones de una persona natural o juridica a
otra, mediante la venta, donacidn © cesidon del derecho.

De la autorizacion previa
Articulo 4. La enajenacidn de acclones deberd contar con la
autorizacidn previa de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, y de ser necesario consultard al Organo que viglla,
controla y sanclona las conductas anticompetitivas, para
determinar el Impacto que pudiese tener en ¢ mercado
asegurador; quien deberd pronunclarse en un lapso que no
pocird exceder de vemnte (20) dias hablles.

De los documentos exiglidos
Articulo S. La solicitud parn |la autorizacidn de 1a enajenacion
de acciones debe acompanarse de los sigulentes documentos:

1. Exposicaon de motivos detallada de la operacion del sujeto
regulado, cuyas acciones son objeto de la enajenacion,
especificando cuadro de accionistas con <l antes y el
después de la operacidn;

2. Proyecto de Acta de Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas donde se toma la decision de la venta de las
acciones del sujeto reqgulado;

3. Carta de Intenclidn de venta y compra de acclones;

4, Documento o contrato de compraventa;

5. Documento constitutivo y estatutos con sus modificaciones
de la(s) persona(s) juridica(s), carta poder apostillada y
autenticada del comprador, sl lo amerita;

6. Ultimo aumento de capital del vendedor, de ser el caso;

r & Balance personal (persona natural) o estados financieros
auditados (persona juridica), firmada por un contador
publico colegiado independients, de los altimos tres (3)
ejercicios econdmicos del sujeto regulado y del comprador;

8. Declaraddn del Impuesto sobre la Renta de los Glumos res
(2) ejerdcios econdmicos del comprador;

9. Copla(s) de la(s) cédula(s) de identidad y Registro anico de
Informacién Fiscal (R.1.F.) del o (lo5) comprador(es) de Ias
acciones y del o (los) vendedor (es). En caso de ser una
sociedad mercantil, de Ia persona que |la represente, y
Registro unico de Informacion Fiscal (R.1.F.) de esa persona
Juridica;

10. Copla del libro de accionistas del sujeto regulado cuyas
acciones son objeto de la enajenacion;

11. Forma de pago;

12, Dedaracion Jurada del origen y destino de los fondos del
comprador;

13, Informe detallado del Oficial de Cumplimiento del sujeto
regulado;

14. Dedlaracion Jurada de Veracidad de 1a informacién.

La Informacién deberd ser remitida a trovés del Sistema Unico
de Tramites y mantener los originales en resguardo y a la
disposicion de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

De Ia verificaciéon de la documentaciéon
Articulo 6. Cuando el contenido de la documentacidn remitida
no raefleje la informacion suficiente vy necesaria para |a
avaluacion del caso, o esté Incompletn, se le comunicard
mediante oficio y se lé solicitard que las observaciones ©
defickencias sean subsanadas. S1 la documentacidn requernida
mediants oficio No =s remitida en el plazo de quince (15) dias
habiles, se entenderd desistida la solicitud.
De los nuevos accionistas
Articulo 7. Los nuevos accionistas (persona natural o juridica),
Nno  podrén estar Incursos on  Ias  incompatibilidades e
Impadimentos previstos en el articulo 15 de Ia Ley de |la
Actividad Aseqguradora.

Del Sistema Unico de Tramites
Articulo B. Las solicitudes a Ias que aluden estas NoMMas sa
realizardan a través del Sistema Unico de Tramites, de

conformidad con las pravisiones normativas contenidas on las
normas L regulan los tramites Y procedimientos

administrativos sustanciados en . Superintendencia de Ia
Actividad Aseguradora a través de medios electrdnicos.

De la derogatoria
Articulo 9. Se deroga @l acto administrativo contenido en la
Clrcular N® SAA-DL-1686-2019 de fecha 09 de abril de 2019,
publicada en la pagina web de la Superintendencia de I
Actividad Aseguradora, en fecha 09 de abril de 2019, mediante
1a cual se Instruye a los representantes de empresas de seguros,
de reaseguros, de socledades de corretaje de seguros, de
reaseguros, ode medicdna prepagada, de fMnanciamiento de
Primas O cuotas y de administradoras de riesgos; sobre los
reguisitos que deben consignar antes la Sudeaseg para obtener
la autorizacién previa en 0S5 casos de enajenacion de sus
Acciones, Las demaés normativas prudenciales y actos
adminstrativos conaxos a la actvidad aseguradora, que coliden
con 1as presaentas Normas No sardan aplicables.

De la publicidad
Articulo 10.Se ardena |la publicacikdn de Ias presentes normas
et la pagina web de la Supenntendencia de ia Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenikio a todos 105 Interesados y publico en general, sin
menoscabo da su publicacidn an la Gaceta Ofcial de la Repuablics
Bolivariana de Vaenezuela.

De o vigencia
Articulo 11.Las presentes NOrmas entrardn on vigencia & partis
de su publicacion en la Gaceta Ofcial de la Repdblica solivariana
de Venezuela.

Comuniguese y publiquess

OMAR OROZCO CO
Superintendente de A
Rocohickin N* 0O3-2021 du Techa 18 dw

Gacets ONcla! de o ™ i

Venssueia N a2 e bn

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0500-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
108 articuwlos 6 numearal 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseguradora (L), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N* 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada an la Gaceta Ofcial de la Republica Bolivarians
dé Venezuaela N° 42 049 de la misma fecha, |a competencia para
wstablecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que reguian o actividad aseguradora.

En consecusncia, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS SOBRE LA INVERSION EN VALORES DE
RENTA FIJA, EMITIDOS POR EL SECTOR PRIVADO
NACIONAL, PARA SER UTILIZADOS N LA
REPRESENTACION DE LAS RESERVAS TECNICAS

Del objeto
Artioulo 1, Dstas normas  tienen por  objeto  regular  la
Incorporacion de valores de renta fijo, emitidos por el sector
privado naclonal, como otros actvos aptos para  |a
representacién de las resarvas téonicas de las empresas ce
SeQuUros, reaseguros, medicina prepagada y  asociaciones
cooperativas que realizan actividad asegurador.

6.835 Extraordinario
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De los tipos de valores
Articulo 2. Los valores de renta fija permitidos para ser
Invertidos en la representacion de 1as reservas téonicas son 10s
siguientes:

1. Papeles comerciales;

2. Titulos de participacion cuyos activos subyacentes sean a
corto plazo;

3. Pagards bursatiles, siempre gue sean cotizados en
mercados regulados por la Superintendencia Naclonal de
Valores y de oferta pablica.

De las caracteristicas de |1as empresas emisoras
Articulo 3, Solo seran considerados como blenes aptos pama |a
representacion de 1as reservas téonicas, los valores de renta fija
emitidos por empresas que cumplan con los  sigulentes
requisitos:

1. Estar domicdciliadas en la Repdblica Bolivariana de
Venezuels;

2. Estar autorizadas para realizar oferta pablica de valores
por la Superintendencia Nacional de Valores;

3. Posear un patrimonio ajustado a las regulaciones emitidas
por a Superintendencia Nacional de Valores y demas
disposicones legales;

4. No estar sometidas a algun régimen legal especial o
medida administrativa que comprometan su solvencia o
liquidez.

De la monaeda
Artioulo 4. Los= valores de renta Mja puedan ser adquiridos en
moneda nacional indexada al tipo de cambio oficial publicado
por el Banco Central de Venezuela o en moneda extranjers.
Mensualmente se ajustaré su valor al que resulte de la Gltima
cotizacidn de Ia bolsa de valores,

Del valor de mercado
Articulo 8. Fl valor de mercado sobre el que debe aplicarse @l
tpo de cambio para a venta y el tipo de cambio pars la compra
de los valores emitidos en moneds extranjera, serd el
correspondients al tipo de cambio publicado por el Banco
Cantral de Venezuela.

De la prima o descuanto
Articulo 8, En @l caso que los valores de renta fijla sean
adquiridos con prima o descuento deberdn ser amortizados
hasta su vencimiento,
Del vencimiento
Articulo 7. Para que estos valores puedan ser considerados
COmMoO aptos para la representacion de las reservas téconicas, sus
vencimientos no deben exceder de noventa (90) dias continuos,
comtados desde la fecha de constitucidn de las reservas
técnicas.

De Ia custodia
Articulo 8. Lo custodia de los valores de renta fija a que se
refieren estas normas, deberd ser realizacda por una caja de
valores, una institucidn que tenga una estructura de subcuentas
de custodia o una Institucién con sistemas de cuenta de custodia
digital a nombre de los inversionistas, autorizada por |a
Superintendencia Naclonal de Valores y domicliada en la
RepUblica Bollvariana de Venezuela,

De Ia disposiciéon para la Inversion
Articulo 8. El porcentaje de representacidn de las reservas
técnicas en valores de renta fija, queda enmarcado en Ia
normativa que a los efectos dicte la Superintendencia de |a
Actividad Asequradora,

Del expediente
Articulo 10, Las empresas de seguros, reaseguros, medicina
prepagada y asociaciones cooperativas que realizan actividad
assguradora que tengan wvalores de renta fija afectos a
representacidn de las reservas técnicas, deben formar para cada
empresa emisora un expedients contentivo de:

1. Acta constitutiva y estatutos, con sus modificaciones, si
Ias hublere;
2. Copla del informe de auditoria de los estados financieros
de los Glitimos dos (2) ejerciclos econdmicos;
3. Acta de Asambiea de ACCIoONISIas que conocid vy aprobd
los estados financieros;
4. Hoja resumen del dictamen de calificacion de riesgo,
publicada por @l emisor de los valores;
5. Providencla de Autorizacion de la Oferta Puablica emanada
de la Superintendencia Nacional de Valores;
6. Prospecto de Oferta Pablica del valor autorizado por la
Superintendencia Naclonal de valores.
De Ia aplicacion de las normas
Articulo 11. Las demas normativas prudenciales y actos
administrativos conexos a la actividad aseguradors que coliden
con las presentes normas Nno seran aplicables.

De la publicidad
Articulo 12, Se ordens la publicacion de las presentes normas
en Ia pagina web de Ia Supenntendencia de Ia Actividad
Aseguradora, con o fin de coadyuvar con 1a divuigacion de su
contenido a todos los Interesados y publico en general, sin
menoscaboe de su publicacidon en la Gaceta Ofical de 1a
Republica Bolivanana de Venezuela.

De la vigencia
Articulo 13, Las presentes normas entrardn &n vigencia a partir
de su publicacion en la Gaceta Oficial de |a Replblica Bollvariana
de Venezuels,

Comuniquese y publiquesa.

OMAR
Superintendente de Ia Activi
Resolucidn N®003-2021 de fecha 189
G.O.R.B.V. N® 42.047’(10 fecha 18

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DFL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a lox veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165 y 257

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N® SAA-01-0501-2024

De confarmidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; B numerales 1, 3 y 18 de |a Ley de |a
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
In Actividad Aseguradorn (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante iResolucidn N® 003 de fechs 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oncial de la Republica Bolivariana
de Venczuela N* 42.049 de la misma fecha, la competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora.

POR CUANTO

El Superintendente de la Actividad Asequradors establecerd
anualmente, 10s porcentajes minimos y maximos, asi comao los
requisitos, limites y procedimientos necesanos, para a
aplicackdn de estos bienes y derechos en la represantacion y
cobertura de las resorvas téonicas, previa aprobacidn  del
Ministro en competencia en materia de finanzas.

POR CUANTO

Los fondos de inversién privados y los fondos de inversion
INmobillarias serdan precalificados por los organismos pablicos
con competencis en materia de mercados de valores e
Inmobiliarno, respectivamente.

POR CUANTO

La Supernntendencia de la Actividad Aseguradora podré, en caso
de duda, mediante las normas que a tal efecto dicte, ordenar
Que se excluya de los bienes aptos un determinado activo.

En virtud de 1o antericor, acuserda dictar las sigulentes:

NORMAS SOBRE LOS BIENES O DERECHOS
UTILIZADOS EN LA REPRESENTACION DE LAS
RESERVAS TECNICAS

De los bienes o derechos

considerados aptos

Articulo 1. Los bienes o derechos que son considerados aptos

para representar las rescrvas téonicas de las empresas de
seguros, de reasegure y de medicing prepagada son:

1, Depdsitos en moneda naclonal o extranjera, an bancos o
Instituciones financieras domiclllados en el pais y
contemplados en la ley especial que regula la materia
bancaria, que o sean empresas MNales, afiladas o
relacionadas del sujeto regulado;

2. Titulos wvalores denominados =n moneda nacional ©
extranjera, emitidos o garantizados por la Repdblica, por
Otros sujetos de derecho pablico nacional o emitidos por
Instituciones o empresas en  los  cuales  tengan
participacidn e505 entes, siempre que estén custodiados
por una Insttucidn fMinanciera del sector bancario o del
mercado de valores, de caracter pdblico;

3. menes Inmuebiles cdificados, 1058 cuales deben estar
ublcados exclusivamente en @l Territorio Naconal y;

4. Owos activos o derechos naclonales relacionados con In
Inversidn en valores de ranta fMla, emitudos por el sector
privado nacional.
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De Ia aplicacléon de las normas
Artculo 2. Las demds normativas prudenciales y actos
administrativos conexos a la actividad aseguradora, que coliden
con las presentess normas No seran aplicables,

De la publicidad
Articulo 3. Se ordena la publicacion de las presentes normas
en la pagina web de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora, con = fin de coadyuvar con la divulgacdn de su
contenido a todos los interesados y pablico en general, sin
menoscabo de su publicacidon en la Gaceta Oficial de Ia
Repdblica Bolivanana de Venezuels,

De Ia vigencia
Articuwlo 4, Las presentes narmas antrarfin en vigencia a partir
de su publicacion en la Gaceta Oficial de s Repablica Bolivariana
de Venczueln,

Comuniquese y publiquese,

OMAR ORO. O COLME
Superintendente dae la Actividad :
Resolucidn N*003-2021 de lfacha 18 de

G.O.R.B.V. N® 42.049 de fecha \B de e

CIRCULAR

El Superinmtendente de la Actividad Aseguradora (E), OMAR
OROZCO COLMENARES, designado mediante Resolucidn N™
003 de fecha 18 de enero de 2021, publicada en la Gaceta Oficial
de |a Repablica Bolivariana de Venezuela N® 42 049 de la misma
fecha, en ejercicio de las atribuciones conferidas en =l articulo 6
numeral 1; articulo 8 numerales 1 yv 11; asi como lo dispuesto
en los articulos 40 y 41 de |a Ley de |a Actividad Aseguradora,
decide:

Establecer los porcentajes minimos y maximos para 1a aplicacién
de jos blenes y derechos a ser utilizados en la representacion y
cobertura ded cien por clento (100%) de las reservas técnicas,
excepto las reservas para riesgos catastroncos, quedando
reprasentadas de la sigulente forma:

1. No menos del cincuenta por cento (50%9%) en depdsitos en
moneda nacional ¢ extranjera, en bancos © Instituciones
financieras domiciliadas en = pals;

2. No menos del quinoes por clento (15%) en ttulos valores
denominados en moneda nacional o extranjera, emitidos
o garantizados por la Replblica y que estén custodiados
Ppor una institucion financiera del sector bancario o del
maercado de valores, de cardcter pablico;

3. No mas del veinte por clento (20%) en bienes inmuebles
cdificados situndos en Ia Republica, libres de hipotecas, ni
cedidos en comodato, hasta por el noventa por cento
(90%) del valor del avalio del inmueble, practicado de
conformidad con Ias normas que al efecto dicte 1a
Superintendencia de 1a Actividad Aseguradors;

4, No mas del quince por cento (15%) en otros activos,
relacionados con la Inversidon en valores de renta fija,
emitidos por el sector privaco naclonal.

Para la reprasentacion do resarvas para resgos catastréficos:

1. No menos del veinte por dento (209%) en depdsitos en
meneda nacional ¢ extraniera, en bancos o Institucionas
Minancieras domiclliadas en &l pals;

2. No més del ochenta por clento (809%) en titulos valores
denominados en moneda nacional 0 extranjera, emitidos
o garantizados por la Repablica y que estén custodiados
por una Institucidn financiera del sector bancario o del
mercado de valores, de cardcter pablico.

En consecuencia, los referidos porcentajes de los bienes y
derechos para la representacion de las reservas técnicas,
entraran en vigencia a partir de Ia publicaciéan del contenids de
esta Circular en |la pagina web de la Superintendencia de Ia
Actividad Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la
divuigacion de su contenido, a todos los interesados y puablico
en gencral.

Esta circular serd de obligatorio cumplimiento a partr de su
publicacidn.

(A

OMAR OROZCO COLME
Superintendente de la Actividad
Resolucién N° 003 del 18 de ene
G.O.R.8.V. N® 92,0499 del 18 de

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, 2 1os veintinueve (29) dias dal mes de agosto de 2024
ANOS 214°, 165° y 25"

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
N°® SAA-01-0502-2024

De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
jos articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de |a
Actividad Asequradora, que le atribuyen al Superintendente de
Ia Actividad Aseqguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resoluckon N® 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bollvariana
de Veneruela N® 42.049 de la misma fecha, la competaencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora.

POR CUANTO
LD Ley de la Actividad Assguradora, establece las condiciones
minimas que deben contenss los contratos de reaseguro
establecidas en el reglamento de la refericda ley y Ias normas que
dicte la Superintendencia de la Actividad Asegurador.

En virtud de o anterior, acuerda dictar ias sigulentes;
NORMAS RELATIVAS AL CONTRATO DE REASEGURO

Del objeto
Articulo 1. Las presentes normas Uenen por objeto regular el
contrato de reaseguro, asi como establecsr sl contenido minimo
que deben contener los contratos obligatorios o automaticos en
las modalidades de reaseguro proporcional vy no proporcional
obligatorio y facultativo puro.

De la definicion del reaseguro
Articulo 2. Aquel mediante @ cual una persona Juridica
denominada cedente ¢ retrocedente transfere, total o
parcialmente, los resgos asumidos a otra persona llamada
reasegurador, cesionario o retrocesionario, de conformidad con
o8 tErmMInNos que se pacten =n la negociackon,

Del régimen aplicable
Articulo 3. Los contratos de reaseguro y de retrocesion se rigen
por el derecho comun y No estan sometidos a las disposiciones
sobre ol contrato de segura.

Da la prucba
Articulo 4. El contrato automatico de reassguro relgtivo a una
serie de cesiones de resgos debe probarse por escrito. Las
cesiones de reassguros facultativos se demuestran por cualquier
meaedio de prueba admitido por la ley.

De los efectos
Articulo 6. El contrato de reasceguro solo crea relacionas entre
las empresas de seguros o de medicina prepagada y la empress
de reasequros; sin embargo, ésta sigue la suerte de |la primera
en e riesgo que le hublese sido cedido,

Cuando la cesion supere el cincusnta por clento (509%) de la
cobertura del contrato de seguro o de medicina prepagada, no
podrd limitarse la relacon directa entre ! tomador, asegurado,
beneficiario, contratante, usuario o afiliado y el reasegurador.

En el contrato de retrocesion, ¢l retrocesionanio seguird |a suerte
del retrocedente hasta el Iimite de suU Participacion y de acuerda
con los términos y condiciones pactadas,

De las partes del contrato
Articulo 8. Son partes del contrato de reassguro;

1. Lo codonte, persond qQue asume riesgos de terceros y los
transfiere total o parciaimente a otro sujeto denominado
ressegurador o cesionario. La cedente podrd ser |la empresa
de seguros o de medicina prepagada;

2. El reasegurador o cesionario, persona que acepta los
riesgos transfendos por la cedente, Podrd ser la empresa
de reaseguros o Ia empresa de seguros actuando bajo tal
carfActer.

En los contratos de retrocesion las partes son las que actien
como reaseguradores, en sy condicidn de retrocedentes o
raetrocesionarios.

Del reasesguro de vida individual
Articulo 7. En los contratos de reassguros de vida individual a
prima de riesgo se entiende que la prima de reaseguro serd la
Que corresponda a un contrato de seguro de vida temporal a un
(1) afio rencovable, aplicado al riesgo efectivamente cublerto que
se transfiere al reasegurador,

LOos contratos de reaseguros de vida individual a prima onginal
== regirhn por a5 condiclones establecidas en @l contrato de
seguro inicialmente SuUscrito por la cedente,
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De la cesiéon total del riesgo
Articulo B, Las empresas de seguros gue cedan la totalidad del
riesgo son responsables frente s los tomadores, asegurados o
benencanos, aun cuando estos reciban e beneficio de reciamar
directamente al reasegurador la indemnizacidn en caso de
sinlestro.

Las empresas de seguras deben contabilizar en sus estados
financieros todos 108 movimientos que se generen on |as
referidas ceslones. En tal sentido, no pueden limitarse &
registrar «l “fee” o comision que reciben del reasegurador, sino
que deben contabilizar el monto total de la prima pagads por wl
tomadar, la totalldad de o8 sinlestros, las primas cedidas en
reasequro y cualquier otra operacidn que se orgine, tal como
ocurre en las ceslones parciales de reaseguro,

Del contenido minimo del contrato de
reaseguro proporcional obligatorio

Articulo 9, Los contratos de reaseguro proporcional obligatorio
suscritos por los suetos regulados deben contenar como
minimo, las siguientes condiciones generales y particularses:

I ldentificacion completa de las partes involucradas en ol
contrato, es decir, ¢f cedente, ¢l reasegurador y, sl 1o
hublere, « Intermedianio de reaseguro, Induyendo sus
daomicilion;

~ Tipo de Comrato: Naturalera jurichca del contrato de
reaseguro, estableciendo claramente quea @l contrato es un
acuerdo de reaseguro proporcional y su Upo, de acuerdo &
su funcionamiento;

< I Alcance tarritonial;

4. vigencia;

. N Naturaleza de los riesgos cublertos, Incluyendo reglas o
condiclones que definan con datalla l0s riesgos amparados,
como el ramo y la moneda de suscripcidn de las coberturas
del riesgo origins;

6. Exclusiones;

7. Condicionaes econdimicas:

7.1 Monedas;

7.2 Porcentaje de retencidn para contratos e tipo
Cuata parte o pleno de retencion para contratos de
excedente;

7.3 Limite maximo de aceptacién de riesgos o imite de
capacidad contractusl;

7.4 Entrada y salida de carteras;

7.5 La comisién dal reaseguro, incluyendo todo tipo de
contraprestacidn  similar pautada, escalas de
camisidn, comisiones adicionales entra owros;

7.6 Gastos del reassgurador, Impuestos, contribucionas
especiales;

7.7 Célculo de participacion en utilidades;

7.8 Sinlestros al contado;

7.9 Porcentaje de participacion del reasegurador (%):
Debe indicar »l porcentaje de responsabilidad que
Asume cada reassgurador participante, aplicable
sobre [a parte del riesgQo camao;

7.10 Cuslquier otra condicidn de tipo econdmica que
afecte la cobertura establecida por las partes;

s, Periodo que comprenderan las cuentas vy 10s plazos para su
wnvio, confarmacidn y cancelacidn de saldos;

9. Condiciones para su terminacion;

10. Legisiacidn aplicable, incluyendo las de resolucion de
conflictos;

11. Debe indicar que e Reasegurador se compromeate a
cancelar los saldos derivados de  las  condiciones
contractusles en monecia de libre convertibilidnd y que no
tiene impedimentos legales, al momento de 1a suscripadn,
qQue e iImpidan realizar dichos pagos.,

Del contenido minimo del contrato de

reaseguro no proporcional obligatorio
Articulo 10, Los contratos de  reaseguro no  proporcional
obligatorio suscritos Por 10s sujetos requiados deben contener
coma minimo, las siguientes condiciones generales vy
particulares:

1. Identificacion completa de las partes Involucradas en el
contrato, es declr, @ cedenta, @l reasegurador y, sl lo
hublere, & Intermedianio de reaseguro, Incluyendo sus
damicilios;

2. Naturalera Jurichica del contrato de roasequro,

estableciendo claramente que @s un acuardo de reaseguro

no proporclonal y &l Upo que se establece, de acuerdo a su
funcionamiento;

Alcance tervitorial;

Vigencia;

. Naturaleza de |06 riesgos cublertos, InCluyendo reglas o
condiciones que definan con detalle los rlesgos amparados,
como el ramo y la moneda de suscripcidn de Ias coberturas
ded riesgo onginal;

G. Exclusiones;

7. Condicionaes @condmicas:

7.1, Moneda del contrato;

7.2. NOmero de capas de cobertura (solo para contratos
de tipo Exceso de Pérdida): Numeaero total de capas
de cobertura Que posee @ contrato, detallando para
cada una de «llas tados los datos de cardcter
wenlco incluidoas en este articulo, que varian Segan
la capa de cobertura;
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7.3, Proridad o Retencion;

7.4. Uimite de indemnizacidon por riesgo: Monto maximo
2 Indemnizar por parte del reasegurador para cada
sinlestro ocurrido, especificado por cada capa en el
caso de los contratos de tipo Exceso de Pérdida o
XL

7.5, Limite de indemnizacion por evento: Monto maximo
a Indemnizar por parte del reasegurador poe cada
evento Qque INVOILCTa VANOS SINIestros simultaneos,
especificado por cada capn en el caso de los
contratos de tipo Exceso de Pérdida;

7.6, Estimado de prnmas retenidas: Volumen total
estimado de primas retenidas por la empresa
cedente de los tipos de riesgo cubiertos por el
contrato, pars el periodo de vigencia del mismo,
que se utilhizd como base para el calculo de la prima
de reaseguro;

7.7. Prima de reaseguro o metodo explicito de su
determinacidn: Monto que la cedente paga al
reasegurador  en  contraprestacion  del  riesgo
asumido por este, incluyendo la descripcion
detallada de cualgquier procedimiento o calculo
NEcEsArio para su completa determinacion;

7.8. Método acordado entre las partes para posibles
reinstalaciones de la cobertura (restitucién del
limite de cobertura disponible para la indemnizacidn
de posibles siniestros, despuds de que esta haya
siddo consumida por un sinkestro previo), asl como el
costo explicito de estas;

7.9. Limite de agregado: Momo de la responsabilidad
maxima de la cobertura que el reasegurador
asumird por la totalidad de los sinlestros que
ocurran durante &l periodo de vigencia del contrato;

7.10. Porcentaje de participacidn del reasegurador (%):
Debe indicar @l porcentaje de responsabilidad que
asume cada reasegurador participante en el
contrato, aplicable sobre Ia parte del riesgo cedido;

7.11. Cualguier otra condicidon de tipo de econdmica que
afecte la cobertura establecida por las partes.

8. Procedimiento para e manejo de las reclamaciones,
incluyendo procedimiento para el pago de dstas;

9. Legislacion aplicable, incluyendo las condiciones
prestablecidas para la resolucidn de conflictos;

10, Condiciones para la terminacion;

11. Debe indicar que e Reasegurador se compromete »
cancelar los  saldos  derivados de  Ilas  condiclones
contractuales en moneaeda de libre convertibilidad y que no
nena impedimaentos legales, al momento de la suscripcion,
que le Iimpidan realizar dichos pagos.

Del contenido minimo del contrato de

reaseguro facultativo - obligatorio

Articulo 11, Los contratos de  reaseqguro facultativo -

obligatorio suscritos por 10s sujetos regulados deben Indicar su

contenido de acuerdo con los articulos anteriores, Indicando de

forma taxativa, segin sea el contrato proporcional o no

proporcional, todas las condiciones pautadas que definan su
funclonamiento o aplicacion,

Del contenido minimo del contrato de

reaseguro facultativo -~ facultativo

Articulo 12, Los contratos de  reaseguro  facultative -

facultativo suscritos por los sujetos regulados deben contener

como minimo, los sigulentes datos como parte de sus
condiciones generales y particulares:

1. ldentificacion de 1as partes que intervienen en al contrato
cedente, reasegurador € Intermediano de reaseguros, S8 lo
hublere;

2. Ademas, debe especificar su modalidad de la colocackin
(proporcional 0 No proparcional) ;

3. Datos de Idenufcacidn del resgo original suscrnto por la
cedente, Incuyendo:

2.1. Nombre del tomador, asegurado o aflanzado;

2.2, NOamero de podliza o contrato;

2.3, NOmero de recbo;

2.4, indole del riesgo;

2.5. Coberturas aseqguradas;

2.6. Moneda;

2.7. Coberturas reasequradas;

2.8, Otras descripciones técnicas de los bienes u
objeto del seguro;

2.9, Ubicacién del riesgo;

2.10. vigencia de la pdliza © contrato;

2.11. Suma asegurada o afianzada;

2.12,. Prima o contraprastacion dal Riesgo;

4. Vigencia de la Cesién de Reaseguro;

5. Cuantia de la retenadn (porcentaje o monto, deducible
establecido por el reasequrador), prondad segan la
modalidad de reaseguro y o tipo de contrato, o la forma
explicita de calculo de dsta;

6.  Suma reasegurada o limite de cobertura del reaseguro;

7. Prima de rmaseguro, En el caso de reaseguro proporcional
debe sefalar tanto la prima bruta cedida como la prima
neta de gastos reembolsables;
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s, En coaso de tratarss e un resssguro Facultativo de upo
Proporcional, deberd indicor, adicionalmeonta, las siguiantas
condiclones econdmicas:

8.1. Comision del reaseguro reomboisable por ol
resseguracion;

8.2. Decbe detdllar los Impuestos vy Otros Gastos
Reembolsables por el Reasegurador;

8.3. Cualquier otra condicion de tpo de acondomica
que se establezca derivada de s coberturn
proporcional (otras contraprestaciones pautadas
como comisiones adicionales o reintegQro por
expariancia favorable, entre oros), establecida
por las partas;

9. EN coso de tratarne e un reaseqguro Facultativo da tpo No
Proporcional, debera indicar adicionalmeanta las sigulantas
condicionss econdmicas:

9.1. Limite de indomnizacion por mesgo: Monto
maxima - Inclesmnizsr por Parte clenl
reasegurador;

9.2, Cualquier otra condicidn de tipo de scondmica
que se establezca derivada de la cobartura no
P opor clonal (deducibles, CAPOS, % e
sinestralidad), establecda por las partes;

10. Se debe Indicar el porcentaje de  participacidn ool
reasegurador o los reaseguradores en funcidn de s
Cobertura de reascguro;

11, Fuma y Sello de wodas las parntes del contrato que
intervienen en la Caesidn de Reaseguro: El SHp o Nota de
reaseguro debs sstar Nemads vy sellacds por »l reasesgurasdon,
on concordancia con la colocacidn del riesgo. El Certificado
de Caesidn de Heasaequro Facultatvo, @mitido por la emprasa
codente, puede servir como prushbn de la existencia de a
colocacién en reasequro facultativo, slempre ¥y cuando estdé
firmado y sellado por los reaseguradores participantes.

De la participacién del mercado nacional
Articulo 13. Loz empresas de scguros y de mediana
prepagada estin obligadas a ceder en @ marcado naconal no
meaenas da trainta por clanta (30%,) de los primas provenientes
e lox cOMratox de reassguro automaéaticos y facultativo, an las
formas de reascguro proporcional o Nno proporcional.

Las operacionas da reaseguro realizadas entre las empresas de
seguros naclonales NO se consideran parte de 1 proteccon a la
participacion del mercado nacional.

A lox efectos de ln excepcldn prevists en i Ley, sGlo serdn
consideradas Cousas Imputabices o s eMpPresas de reascguro
nacionales, la falta de capacidad Mnanclera o la decisidn
voluntaria de no '= ol r MO, Las empresas de seguros y
e medicina prepagada detberdn mantener & disposicion de 1a
Supenntendencia de o Actividad Aseguradora 1os soportes
documentales que justifiquen la excepadn.

Las smpresas deberdn demostrar esta particpacion cada ano, a
traveés de 1o remision de 0% CONtratos de 1easeguio suscritos en
régimen automatico, @l listado correspondionte a la colocacion
de los rlesgos en rdglmen facultativo y la declaracidn anual de
su programa de reaseguro, of cual deberd corresponder con o
reflejado en los Estados Financieros de la e easa.

Esta  Informeacidn  debwesrd ser remitida en los términos vy
condiciones que determine o Superintendencia de la Actividad
Aseguradora.

En sl supuesto que las empresas de reasoguro naclonales no
puedan otorgar las mismas condiciones econdmicas que las
smpresss de reaseguro extraniaeras, aqudéllas debardan justificar
técnicamente esta SituAacionN Por excrito a e wmpresn cemcente,
En dicho caso, |la empress cedente podird aceptar © no las
condiciones de la reaseguradora local, sin que esto ofecte o
dispuesto on asta articula,

D ln derogatoria
Articulo 14, Se deroga ¢l acto administratvo contanido en 1a
Providencia N* PFSAA-9-00661 de fecha 11 de julio de 2016,
publicada en la Gaceta Oficial de Ia Repablica Bolivariana de
Venczuela N 40.973 de foecha 249 de agosto dae 2016, maediante
@l cual se dictaron las Normas que regulan s Relaciéon
Contractual ean la Actividad Aseguradora, en 1o que se refilere o
1as Disposiciones del Contralo de Reasequro y Retrocesion. Las
daemidis normativas prudenciales y actos administrativos conaxos
a In actividad asequradora, que coliden con las presentes
Normas No serdn aplicables,

De la publicidad
Articulo 18, Se ordena la publicacion de las presentes normos
en la pagina web de a Superntendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacian de s
contenicdo a todos los interesados y puablico en gencral, sin
menoscabo de su publicacidn en la Gacets Oficial de la Repablica
Baolivariana de Venezuela.

De la vigencia
Articulo 16,  Las presentes Normas entraradn en vigencia o
partr da su publicacién en s Gaceta OfNclal de la RepGblica
Bollvarians de Venezuela.

Comuniquese vy publiqueses
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De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, gue ke atribuyen al Superintendente de
Ia Actividad Aseguradora (E), R OROZCO COLMENARES
dasignado mediante Resoluckdn N™ 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de la Repdablica Bolivaciana
de Vanazuela N $2.049 de la misma fecha, s compatencla para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimiantos
que regulan la actividad aseguradors,

POR CUANTO
De conformidad con a Ley de la Actividad Asequradora, los
reglamentos actuariales qgue sirvan de fundamento pars e
Glaboracion de las tarfas deben estar SusScritos por actuanos
residentes en e pais @ Inscritos en b Supenmtendencis oe o
Actividad Aseguradora,

POR CUANTO
Las empresas de seguros y de medicina prepagada deben remitir
I cartificacién de las reservas téonicas vy & Iinforme
correspondiente, suscrito por un actuano Indepandiente INSCrito
en la Superintendencia de la Actividad Aseguradors, con Dease en
las normMmas gue & tal efecto se dicten.

POR CUANTO

Las empresas de seguros y Ao medicina propagads deben remmatir
ol margen de solvencia y patrimonio proplo No  compromseticao
corvespondiente al Gitimo  trimestrae dael ajerciclo econdmico,
SUSCrito por quilen ajerza la funcidn ejecutiva del sujeto regulado
Y por el actuano independente INScrito en a Superintendaencia
de la Actividad Aseguradora, acompaifiado de la certificacion del
Acta de la Junta Directive en la cual lueron presentados,

POR CUANTO
Conforme con las normas sobre los planes de incentivos parn
retribuir las gestiones de los intermediacios de e activicad
asmguradors, los sstudios tSonicos que justifiguen los planes de
estimulos deben estar SUSCritos Por un actuarno INSCrite en la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

POR CUANTO
Es competencia de esta Superintendencla de la Actividad
Aseguradora venficar y garantizar qQue los suletos regulados
cumplan con las diSposicoonas contanidas en la Ley de Ia
Actividad Aseguradorn,

En virtud de 1o anterior, acusrda dictar las siguientes:

NORMAS QUE REGULAN LA AUTORIZACION Y LOS
REGISTROS DF LOS ACTUARIOS EN LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Del objeto
Articulo 1. Las presentes normas tenen por abjelo establecer
Ia regulacidn y requisitos que deben reunir 1as personas
Naturales Que aspiren a Inscribirse en 105 registros de actunrios
de la Superintendencia de la Actividad Asegurndorn y obtener Ia
AUTORIZACIGN para actuar como actuario independiente.

Del Sistema Unico do Tramites
Articulo 2. Todas las solcitudes o las que aluden estas NorMmas
5@ radlizorédn o trovés del Sistema Unico de Tramites, e
conformidad con las pravisiones normativas contenidas en las
NOIMAN e regulan los tramites v procaedimientos
administrativos sustanciados en la Superntendencia de Ia
Actividad Asequradora a través de medios clectronicos.

Excepcionalmente y por cousas justificadas, 1a Superintendencia
de ln Actividdad Aseguradora podrd autorizar la consignacidn de
documentos a tra de medios fisicos.

De I traduccion por Intérprete pablico
Articulo 3. Todo documents que se consigne en idioma
diferente al castellano deberd ser traducido por Intérpretes
pabhco, de confarmidad con la legisiacon de la Repablica
Bolivariana de Venazuela.

De los requisitos comunes para actuar

como actuario y como actusrio independiente

Articulo 4. Las personas que aspiren inscribirse en los registros
de actuarnos an la actividad asequradora debaran consignar 1a
sigulente Informacion:

1. Nombre vy apellido, cédula de identidad, pasaporte

{opcional), Registro anico de Informacidn Fscal (RIF),

teléfono principal v secundario, fecha de nachmiento,

nacionalidad, estada avil, direccion, correc electronico

principal y secundario (ambos obligatorios), ocupacidn y

oficio;

Constancla ce resicdencis;

Fotografia de frente a color en formato digital con las

sigulentes aespecificaciones: tener fondo bDlanco, sin

atuendos que cubran ol rostro, formato JPG, tamano 4 cm
cde alto x 3 om de ancho;

“. Declaracidn  de  autenticidad, dondes sefiale que s
informacidn suministrada es verdadera y que el solicitante
autoriza la verificacon por parte de la Superintendencia de
o Actividad AsegQurador de 10s datos suministrados;

5. Declarackdn de no estar incurso en ninguno  de  los
supuestos de incompatibilidad e impedimentos establecidos
en la Ley de la Actividad Aseguradora, su reglamanto y las
normas dictadas al efecto.

W
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Do los requisitos exigidos para e inscripcién

an el registro de actuarios de Ia actividad aseguradoras

Articulo S. Las personas que aspiren a inscribirse en el registro

de actuorios de la actividad aseguradona, deberdn consignar y
cumplir con 1as siguicentes exigoencias:

1. Tener un titulo de esducacion universitana en  cencias
actuariales;
2. Datos académicos: nombye de la universidad; titulo

obtanido; ano de egreso; oficna, namearo, folio, protocolo,
tomo y fecha de registro;
3. Sintesis curncular actualizada;
Los ttulos que provengan de universidades extranjeras debecan
anexar o pensum y @l programa de estudios realizados.
Asimismo, deben estar legalizados o apostillados.

De las actuaciones de los actuarios

de Ia actividad aseguradora

Articulo 6. Los actuarios inscritos en el registro de actuarios de

Ia actividad aseguradora son los danicos autorizados para

suscribir los reglamentos actuariales que sirvan de fundamento

para & calculo de las tarifas utilizadas por las empresas de

sSeguros y de medicing prepagada en ia comercializacion de sus

contratos, asi como para los estudios técnicos que justifiquen los

planes de estimulos utiizados para remunerar las gestiones de
los intermediarios de |la actividad aseguradora.

De los requisitos exigidos a los

actuarios Independientes

Articulo 7. Las personas que aspiren a obtener la autorizacion

para actuar como actuarios Independientes vy, por ende, la

Inscripcion en el registro de Actuarios Independientes, ademéas

de los requisitos establecidos en & articulo 4 de estas normas,
deberan consignar y cumplir con Ias sigulentes exigencias:

1. Tener un titulo de educacidn universitaria en clencas
actuariales;

2. Datos ascadémicos: nombre de la universidad; wtulo
obtenicdo; ano de egreso; oficins, numero, folio, protocolo,
tomo vy fecha de registro;

3. Haber trabajado al menos dos (2) afos en empresas de
seguros, de reassguros, de medicina prepagada o en la
Superintendenclia de la Acuvidad Aseguradora; ¢ coma
consultor o asesor actuarial de estos por igual tiempo; o,
en su defecto, haber realizado los cursos de formacion
establecidos por la Supernintendencia de 1a Actividad
Aseguradora, & los fines del cabal sjercicio de la activicdad;

4. Sintesis curncular actualizada, con expresa mencidon de las
smpresss & las cusles ha prestado servicios como actuario,
con Indicacién de tupos de trabajo y de las correspondlentes
fechas en cada caso, y otros documentos comprobatorios
del mencionado e@jerciclo Ccomo actuarno, cuya apreciacion
quedard a juicio de la Superintendencia de Ia Actividad
Aseguradora.

Los titulos que provengan de universicdades extranjeras doberan

anexar el pensum y @ programa de estudios realizados.

Asimismo, deben estar legalizados o apostillados,

Dea la certificacion de las reservas técnicas
Articulo 8. Los actuarios independientes de la actividad
aseguradora son los Onicos autorizados para suscribir 1o
cartificacidn de las reservas téonicas, las auditorfas externas
actuariales, ¢l margen de solvencia y el patnmonio proplo no
comprometido de las empresas de seguros, de medicina
prepagada y de reasceguros, siempre que no tengan relacidn
Iaboral alguna con estas.

Del procedimiento
Articulo 9. Una vez sfectuada la solictud de inscrpoion en
cualquiera de oS registros previstos en estas normas, |a
Superintendencia de |la Actividad Aseguradora dispondra de
veinte (20) digs hables para analizarla y emitir su
pronunciamiento, Si hubiere omisiones u obsarvaciones, deben
ser notificadas  al solicitants, quien dispoadrd de un plazo
maximo de quince (15) dias hablles para ofectuar las
correcciones correspondientes,

La demaora o falta de entrega de las correcciones en ¢l plazo
antes menclionado SOn imputables al interesado,; an
consecuencia, quedard sin efecto Ia solicitud y se entendera
desistido el tramite.

De la renovaciéon
Articulo 10. Transcurridos tres (3) anos, ol interesado deberd
renovar la inscripcién en e registro, en cuyo caso debers
actualizar los datos y recaudos que le sean solicitados a través
del Sistema Unico de Tramites,

De Il derogatoria
Articulo 11. Se derogan |0s actos administralvos contenidos
en la Providencia N° 98-2-2-0001097 de fecha 9 de junio de
1998, publicada en la Gaceta Ofclal de la Repablica Bolivariana
de venazuela N° 5,243 de fecha 9 de julio de 1998, mediante al
cual se crea el Registro de Licenciados en Ciencias Actuariales,
Que Sard Hevado Por la Direccidn Actuarial de a
Superintendencia de Seguros, v en Ia Providencia N° 2823 de
fecha 9 de octubre de 1998, publicada en la Gaceta Oficial de Ia
Repdblica Bolivariana de Venezuela N¥ 5.284 de fecha 17 de

dictembre de 1998, mediante o cual se reforma parcialments los
articulos primero y @l cuarto, y supnmir @l articulo sexto de 1a
providencia administrativa N® 94 de fecha 2 de jullo dOe 1991,
publicada en la Gaceta Oficial de la Repablica de Venezuela N™
31.751 de fecha 9 de julio de 1991. Las demds normativas
prudenciales y actos administrativos conexos a la actividad
aseguradora, que coliden con s presentes Nommas No serdn
aplicables,
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De la publicidad
Articulo 12. Se ardena la publicacidn de las presentes Normas
en la pagina web de Ia Superintendencia de Ia Actividad
Asequradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenida a todos 105 Interesados y publico en general, =in
menoscabo de su publicacidn en la Gaceta Oficial de Ia Repliblica
Bolivariana ge Venczueia.

De la vigencia
Articulo 13, Los presentes normas entrardan an vigendcia a partir
de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Repiablica Bolivariana
de Venezuela,

Comuniguese v publiquese
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De confarmidad con las previsiones normativas contendas en
oS articulos 6 numeral 1; 8 numemles 1, 3y 18 de la Ley de |a
Actividad Aseguradors, que le atribuyen al Superintendente de
Ia Actividad Asceguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N° 003 de fecha 18 de encro de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de 1a Repablica Bolivariana
de Venezuelna N° 42.049 de Ia misma fecha, | competencia parn
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan ia actividad aseguradora.

POR CUANTO

La Ley de la Actividad Aseguradora establece que la divulgacion
vy publicidad de los sujetos regulados debe ser previamente
aprobada por la Superintendencia de la Actividad Aseqguradora,
Ademas, seflala que la publicidad no podrd tener aseveraclones
u ofrecimientos falsos, © No comprabables, © que puedan dar
lugar a confusidn en el pdblico vy deberd ajustarse a las
condicionas y requisitos establecidos en 1a ley, su reglamento,
las normas que a tal efeclo se dicten, la ley que rige la materia
de publicidad, las normas que regulan la libre competencls vy al
conteniklo de los contratos de seguros, de reaseguros o de
medicina prepagada.

POR CUANTO

Son aplcables a las asodacionas cooperativas que realicen
actividad aseguradora las disposiciones previstas en la ley para
las empresas de seguros, en lo relativo a la aprobacién de la
publicidad.

POR CUANTO

Los tomadores, asegurados, bDeneficiarios © 2 contratantes,
respecto de los sujetos regulados, deben ser protegidos de la
oferta y publicidad engaicsa o abusiva, los matodos comearciales
coerativos o desleagles que distorsionen la libertad de elegir v las
pricticas o cliusulas abusivas Impuestas por los sujetos
regulados.

POR CUANTO

Ez competencia de esta Superintendencla de la Actividad
Aseguradora verificar y garantizar que os sujetos regulados
cumplan con las disposiciones contanidas en la Ley de la
Actividad Aseguradora,

En virtud de o anterior, acuerda dictar las siguientes:

NORMAS PARA LA DIVULGACION Y PUBLICIDAD EN LA
ACTIVIDAD ASEGURADORA

Deal objeto
Articulo 1. Las preseantes normas tiensn por objeto establecsr
los lineamientos generales que rigen la divulgacion y publicidad
de los sujetos regulados por la Ley de |a Actividad Aseguradora.

Unicamente los sujetos regulados por la Ley de la Actividad
Aseguradora podran solicitar autorizacion para la divulgacion vy
publicidad a las que se refleren estas Normas.

La divulgacidn y publicidad debe estar orentada a conservar @
INncrementar la confianza en el Sector asagurador venezolano, asi
como proporcionar informacién y onentacidn  sobre las
actividades realizadas por los sujetos regulados de la actividad
aseguradora.
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De las definiciones
Articulo 2. A los efectos de estas normas, se entiende por:

1. Aplicacion: Programa  informatico disefiado como
herramienta para permitir a los usuarios realizar uno o
diversos tpos de tareas;

2. Campafia publicitaria: Conjunto de estrategias de
comunicacion que se realizan con el objetivo de dar a
conocer unNa idea o promocionar un producto O Servicio, a
partir del llamado de atencion o interés generado en un
determinado conjunto de personas;

3.  Chatbot: Anglicismo que reflere a software basado en
Inteligencia artificial, que permite mantener conversaclones
en tiempo real por texto o por voz con l0os usuarios para
resolver sus inquietudes o dar servicio al cliente;

4. Comercial: Soporte visual 0 audiovisual de corta duracién
que transmite un mensaje, en el cual se limita un hecho
fundamental o un conocimiento de caracter publicitano;

5. Cufia publicitaria: Soporte auditive de corta duracion gque
transmite un mensaje, en el cual se Iimita un hecho
fundamental ¢ un conocimiento de cardcter publicitario;

6. Divulgacién: Difusidn masiva o restringida, por cualquier
medio o canal, de la publicidad de 108 sujetos regulados por
la actividad aseguradors;

7. Imagen corporativa: Conjunto de elementos que identifican
al sujeto regulado; puede referirse a un dibujo, figura,
lcono, simbolo u otro;

8. Etiquetar o faggéean: Inclulr @ un usuario dentro de una
publicacion en las redes sociales incorporando el enlace de
su cuenta;

9. Influenclador o /nfluencer: Aquella persona con capaadad
para influir sobre otras, principalmente a través de Ias redes
sociales;

10, Lema o eslogan: Frase u oracion breve, expresiva y ficll de
recordar;

11. Logo: Distintive de una persona, marca o© producto,
compuesto por elementos graficos, textuales o imagenes;

12. Medio de divulgacidon: Aqued que sirve para publicar,
difundir o propagar mensajes o contenidos, este puede ser:
mobiliario urbano para Informacién (MUPL), tétem, prensa,

pancarta, radio, televisién, valla, web, blog, y red social,
entre ouros;

13. Mencionar: incluir 8 un usuario en una publicacién, historia
O comentaro en las redes sociales;

14, Pagina web: Documento electronico que contiene
Informacion textual, visual o sonora que se encuentra
alojado en un servidor y puede ser accesible madiante el
uso de navegadores;

15. Publicidad: Toda forma de comunicacion destinada a dar a
conocer |la organizaciéon y las actividades de los sujetos
regulados, asi como las caracteristicas, ventajas vy
cualidades o beneficios de los productos y servicios que
pueden prestar o comercializar, con &l fin de estimular su
adquisicion o contrataclon;

16. Publicidad comparativa: Toda aquella comunicaddn que
reclame ventajas de un producto o serviclo, respecto de un
competidor, mediante la comparaciéon de  sus
caracteristicas, atributos o beneficios;

17. Producto: Contrato de seguro © de medicina prepagada,
que se pretende divulgar y publicitar,

Del contenido
Articulo 3. Las dedlaraclones, aseveraciones u ofrecimientos
contenidos en la publicidad, deben ser comprobables vy
corresponderse con la capacidad real de cumplimiento por parte
de los sujetos regulados, tendran @ mismo valer de una oferta
pablica y los abligara en los términos en que se hayan divulgado.

De la Identificacion del sujeto regulado
Articulo 4. Toda publicdad debe sefalar la denominacién
social 0 personal del sujeto regulado, con indicacion expresa del
tipo de actividad aseguradora para la cual estd autorizado, sin
usar abreviaturas, empleando su cddigo de registro en la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

Los intermediarios de |a actividad aseguradora deberdn Inclulr
en su material publicitario el término: agente de la actividad
aseguradora, corredor de la actividad aseguradora, sociedad de
corretaje de seguro o socledad de corretaje de reaseguro de la
actividad aseguradora, segun corresponds, debiendo ademas
evitar cualquier otra referencia ambigua que pueda suscitar
equivocacidon sobre 1a naturaleza de las operaciones,

Por tal motivo, los Intermediarios de la actividad aseguradora en
la mediacidn de productos de seguros o medicina prepagada,
deben sefalar de manera clara e inequivoca la empresa que
ofrece el producto y, por ende, asume el resgo.,

De las prohibiciones

Articulo 6. Toda publiadad debe abstenerse de:

1. Contener declaraciones, afirmaciones u  ofrecimientos
falsos, engafiosos © que den lugar a la confusidn en ol
pdiblico;

2. Inducir o Incitar al miedo o error a su destinatario;

3.  Perjudicar o afectar a un competidor;

4.  Violar normas juridicas, éucas o amblentales;

5 Iinclulr mensajes o Imdgenes subliminales, abusivas,
discriminatorias, viclentas, ofensivas, vulgares o de odlo,
qQue sean capaces de estimular un comportamiento
perjudicial o peligroso para la salud o seguridad de las
personas;

6. Utilizar denominaciones que no correspondan & la actividad
aseguradora para la cual ha sido autorizada por Ia
Superintendencia de la Actividad Aseqguradora o palabras
que puedan dar a entender que se refiere a otro tipo de
sujeto regulado, a los fines de inducr en confusion a los
tomadores, asegurados, beneficlanios, contratantes,
usuanos, afiliados o al piblico en general,

De la publicidad comparativa
Articulo 6. Los corredores o sociedades de corretaje de |a
actividad aseguradora, que hagan publicidad comparativa, lo
hardn sigulendo principlos de ética corporativa y, por lo tanto,
no debe resultar ofensiva ni Injuriosa para quien resulte aludido
por &l anuncio, & producto o el servicio comparado, ni dar lugar
a confusidon entre los factores a comparar. En ese sentido, la
publicidad comparativa serd autorizada, siempre que Se
garanticen los sigulentes principlos y exigendas:

1. Que Ias coberturas de los productos pertenecientes a su
cartera o servicios tengan similares caracteristicas;

2. La comparacon deberd ser cbjetiva y verificable en una o
mas caracteristicas de Ias coberturns de los productos
pertenecientes 4 su cartera O Serviaos comparados;

3. La comparacion no debe menospreciar |a imagen o la marca
de la empress que serd objeto de la misma,

Las empresas de seguros, de medicinag prepagada, de
administracidn de rlesgos y 105 agentes exclusivos no podran
hacer publicidad comparativa.

De Ia publicidad hecha por Influenciadores
Articulo 7. Los mensajes publicitanios realizados por
influenciadores que contengan testimonios, estos deberan ser
reales, de personas que assguren haber adquirida el producto o
recibido el servicio prestado en el anuncio, originados de
vivencias adquiridas por una experiencia directa. Por tal motivo,
No deben utilizarse testimonios que puedan iInducir a ermor y que:

NO Sean reales;

Alteren el mensaje de quien brinda testimonio;
Contengan declaraciones equivocas;

Lleve a conclusiones equivocadas o ermdneas.

- ol 1ol g

Los sujetos regulados deberdn comprometerse a que, on el
supuesto que |a persona que entrega =l testimonio y tenga algan
interds econGmico con @l anunciants, indique expresamente en
e mensaje, que la promocidén que estl realizando es pagada por
aquél o que lo hace en virtud de un Intercambio comercial,

Si la Superintendencia de la Actividad Asequradora determina
que el anuncio realizado por algdn Influencliador se hizo a
espalda de las exigencias de este articulo se entenderd que la
publicidad no fue aprobada y con elio se Impondrén las
sanciones establecidas en la Ley, previa a 1a sustanciacion de un
procedimiento.

De la identificaciéon por redes sociales
Articulo 8. En todas las redes sodiales de los sujetos regulados
s debeaerd Indicar:

1. Denominacidn sodal o personal del sujeto regulado, sin
usar abreviaturas;

2. En el drea de descripcién de la red social, se deberd indicar
la providencia autorizatoria y el namero de registro en la
Supernntendencias de la Actividad Aseguradora, su pagina
web y cualquier otro dato gque permita su plena
identificacién;

3. En el caso que tenga logos, en la foto de perfil, se colocara
aquel que fue aprobado por Ia Superintendencia de Ia
Actividad Aseguradora y que permita  su plena
identificacion;

4, Los sujetos regulados, persona natural, podrdn colocar
cualquier foto de perfil; sin embargo, los Intermedianios
de la actividad aseguradora, persona natural, no debaran
adjuntar iImagenes que hagan creer que son socledades
de corretaje de seguros, empresas de seguros, de
medicina prepagada, de reaseguros o administradoras de
nesgos,
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De la publicaciéon a través de las redes sociales
Articulo 9. Toda publicidad en materia aseguradora que se
publigue a través de las redes soclales, se etiquetara o
mencionara a la cuenta o las cuentas oficlales de |a
Superintendencia de la Actividad Asequradara.

S los sujetos regulados realizan publicaciones =in etiquetar o
mencionar a la cuenta o las cuentas ofidales de la
Supenntendencia de la Actividad Aseguradora, se entenderd que
a publicidad no fue aprobada y con ello se impondrdn las
sanciones establecidas en la Ley, préevia a la sustanciacion de un
procedimiento.

Excepclonalmente, la  Superintendencia de la Actividad
Aseguradora podrd crear cuentas de redes soclales destinadas
al control de las publicaciones, en Cuyo caso se informard 1a
denominacion de Ia misma a los sujetos regulados a través de
Circular o Aviso Pablico,

De Ia publicidad de productos
Articulo 10.En las publicidades que realicen los intermediarios
de Ia actividad aseguradora sobre productos de seguros o de
medicina prepagada, deberdn Indicar la providencia y fecha
mediante a cual == autorizd el producto, asi como |a
identificaciaon del sujeto regulado que los ofrece y comercializa.

De los requisitos y formalidades

para la solicitud de autorizacion
Articulo 11.La solicitud de autorizacion para ia divulgacion y
publicidad, debe formularse a través de o5 mMecanismos
establecidos para tal fin por la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora y contener, como minimo, 1o siguiente:

Le En caso de persona natural: nombre completo, cédula de
identidad, nacionalidad, Registro dnico de Informacion
Fiscal (R.I.F.), direccion, numero de teléfona, correo
electronico y numero de registro ante |la Supenntendencia
de la Actividad Aseguradora;

2. En caso de ser persona juridica: denominacidn social,
Registro dnico de Informacon Fiscal (R.LF.), domicilio,
namero de teléfono, correo electrdnico y numero de
registro  ante  la  Superintendencia de la Actividad
Aseguradora. La persona natural que realice |la solicitud
debe estar autorizada por el sujeto regulado e indicar
nombre completo, cédula de identidad, numero de
teléfono, comeo electronico y el cardcter con el que actia;

3. Tipo de material publicitario y medios a través del cual se

pretends divulgar;
El referido material debe estar expresado en idioma
castellano, de manera clara, comprensible y objetiva, asi
como slaborado #n un tamano y tipo de letra que garantices
sea legible;

<. Fecha en que se pretende iniciar la divulgacidn de la
publicidad, indicando, si fuere o caso, & periodo =n que se
mantendrd la difusidn al alcance del pablico;

S, Incicacion de los cOdigos y fechas de aprobacion de los
productos que se pretendan divulgar, st fuere el caso;

6. Carta de autorizacion de las personas naturales o juridicas
mencionadas «n =l material publicitario.

La solicitud debe scompaiarse del texto y de las imagenes que
se  pretendan  difundir. Para la divulgacidn por medios
audiovisuales, debe incluirse @l guion descriptivo y grafico del

comercial. En caso de divulgscidn a través de la web,
aplicaciones mdviles © redes sodales, debe consignarse el
contenido de las pantallas,

De las condiciones especiales
Articulo 12.5In perjuicio de o previsto en el articulo anterior, el
tipo de material publicitario que debe acompafiar la solicitud de
autorizacidn, segun el caso, sera:

1. Aplicacidn: Versidn demostrativa de cada uno de los
enlaces o mena del programa,. En caso de Incluirse un
Crastbot, se debe mostrar cada una de las funciones y
especificar las respuestas automadticas que se generardn
para los usuarios;

2. Comercial: El gulon grifico (sftovy Lowrd) y guion-texto,
Indicando tempo de duracion;

3. Cufa publicitania: El gulon-texto, indicando uvempo de
duracién;

4. Imagen corporativa: Arte completo que se desea difundir;

5 Lema o eslogan: Arte contentivo de la expresidén que se
desea difundir;

6. Logo: Arte o texto contentivo de la expresion a ser
evaluada;

y & Pagina web: Version demostrativa de cada uno de los
enlaces del portal y el nombre del dominio donde serad
difundido. El nombre del dominio debe ser consono con la
actividad aseguradora que ejerce el sujeto regulado. En
caso de Incluirse un Chatbok, sc debe mostrar cada una de
las funciones y especificar 1as respucstas automaticas que
se generaran para 1os usuanos,
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Del tratamiento especial
Articulo 13.E1 sujeto regulado que realice u ordene la
divulgacién y publicidad de productos y servicios, debe dar
cumplimiento estricto al ordenamiento juridico aplicable en las
materias de propiedad intelectual, derechos de los nifos, nifas
y adolescentes, y las referidas a cualquier otro grupo de
personas en situacion de vulnerabilidad.

Del procedimiento
Articulo 14.Una vez efectuada |la solicitud, la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora dispondrd de treinta (30) dias
hablies para analizar su contenido y emitir pronunciamiento al
respecto. Si hubiere modificaciones, deben ser notificadas al
solicitante, quien dispondrd de un plazo de cinco (05) dias
habilles para efectuar las correcciones indicadas.

La demora o falta de entrega de las modificaclones ordenadas
en e plazo antes mencionado, son imputables al sujeto
regulado; en consecuencia, quedard sin efecto 1a solicitud y se
entendera desistida.

De la publicidad no autorizada
Articulo 156.El usc de material publictario © medio de
divulgacién no autorizado, dard lugar a que la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora ordene de forma inmediata el retiro
de la publicidad e imponga las sanciones a que haya lugar.

Del periodo de divulgacion
Articulo 16.Cuando la solicitud de aprobacién establezca un
periocdo para la divulgacién de la publicidad o ésta contenga
declaraciones que puedan variar en el transcurso del tiempo, |a
autorizackdn serd otorgada indicando su periodo de divulgacion.

En el caso de anunciar una publicidad a ravés de las redes
sociales, |a vida Gtil del anuncio no debe ser superior al periodo
solicitado para la divulgacidn de la publicidad.

De Ia obligacién de indicar datos de aprobacién
Articulo 17.Otorgada la autorizacidn del material publicitario, el
sujeto regulado debe incluir en éste, el cddigo y la fecha de
aprobacion correspondiente, asi como el periodo de divulgacion,
sl fuere el caso.

Queda excluldo de esta obligacién el materdal publicitario
referido exclusivamente al lema o logo del sujeto regulado.

De la publicidad no sujeta a aprobacion
Articulo 18.No requicre aprobacion previa por parte de Ia
Superintendencia de la Actividad Aseguradora, la divulgacion de
material publicitario en los sigulentes términos:

1.  Anuncios donde el sujeto regulado:
1.1, Haga mencién a su nombre completo o
denominacién soclal, a su denominaciéon comercial o a un
logo o lema de su propiedad, siempre que estos se
encuentren previamente aprobados por 1a
Superintendencia de la Actividad Aseguradora. Se incluyen
anuncios de bisqueda donde se visualice la pagina web del
sujeto  regulado, previamente aprobada por |a
Superintendenda de la Actividad Aseguradora y los
anuncios para el patrocinio de cualquier evento deportivo,
recreativo o cultural;
1.2. Seflale los ramos en los cuales ha quedado
autorizado para operar, siempre que no incluya el nombre
especifico de los productos a comercializar;
1.3. Se refieran exclusivamente a la apertura, cambio de
domiciho, traslado o clerre de locales, oficinas, sucursales,
agencias o centros de inspeccion de los sujetos regulados;
0 a asuntos administrativos intermos o que se limiten a
expresar una felictacién o manifestacion de condolencia;
1.4, Haga campalia de concientizacion,
Material de punto de compra (P.O.P), destinado a
promocionar al sujeto regulado, tales como: almanaques,
boligrafos, tarjetas de presentacién, agendas, franelas,
gorras, bandanas, vasos y llaveros; en cuyo caso, solo
podrd aparecer el nombre completo o razdn soclal del
sujeto regulado, asi como su denominacidon comercial, lema
o logo, previamente aprobados por la Superintendencia de
la Actividad Asequradora;
3. Los fconos disefados para |dentificar los ramos que
comercializa o en los cuales efectiia Intermediacién.

N

En estos supuestos podra Incluirse, |a razén social o
denominacion comercial, lema o logo del sujeto regulado,
siempre que estén aprobados por la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora.
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De los limites de gasto publicitario
Articulo 19, La Superintendencia de |la Actividad Aseguradora
podra establecer los gastos asociados a publicidad mediante
acto particular o general.

De Ia derogatoria
Articulo 20. Se deroga = acto administrativo contenido en la
Pravidencia N® FSAA-9-00731 de fecha 2 de agosto de 2016,
pubdlicada en la Gaceta Oficial de la Repablica Bolivariana de
Venezuela N* 40.973 de fecha 24 de agosto de 2016, mediante
el cual se dictaron las Normas para |a Divulgacidn y Publicidad
de la Actividad Asequradora, Las demas normativas prudenciales
y actos administrativos conexos a la actividad aseguradora, que
coliden con las prasaentes normas no serdn aplicables.

De Ia publicidad
Articulo 21.Se ordena la publicacidn de las presentes normas
en la pagina web de la Superintendenclia de la Actividad
Aseguradora, con @l fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenido a twdos los Interesados y pablico en general, sin
menoscabo de su publicaciédn en la Gaceta Oficial de la Repdblica
Bolivariana de Vanaazuela.

De la vigencia
Articulo 22.Las presentes normas entraran en vigencia a partir
su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana de
vVenezuela.

Comuniquese y publiquese

=
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De conformidad con las previsiones normativas contenidas en
los articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 3 y 18 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
designado mediante Resolucidn N®° 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica Balivariana
de Venezuala N° 42,040 de la misma fecha, la competencia para
establecer y dictar sus manuales de normas y procedimientos
que regulan la actividad aseguradora,

POR CUANTO

La Ley de la Actividad Aseguradora establece que las tarifas
utilizadas por las empresas de seguros o de medicina prepagada
deben cumplir con los principlos, condiciones, requisitos y
linsamientos establecidos en el reglamento de la referida ley vy
las normas que se dicten al efecto.

POR CUANTO

Es competencia de esta Superintendencia de la Actividad
Aseguradora verificar y garantizar que los sujetos regulados
cumplan con las disposiciones contenidas en la Ley de B
Actividad Assguradora,

En virtud de lo anterior, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS PARA FLABORAR LOS REGLAMENTOS
ACTUARIALES DE LAS TARIFAS APLICABLES EN LOS
CONTRATOS DE SEGUROS Y DE MEDICINA PREPAGADA

Del objeto
Articulo 1. Las presentes normas tienen por objeto establecer
los oritaerios, <lementos y paramewros generales para la
elaboracion de los reglamentos actuariales contentivos de las
tarifas aplicables en los contratos de seguros y de medicing
prepagada.

Del &mbito de aplicacion
Articulo 2. Las presentes normas  serdn de  aplicacion
obligatoria por parte de las empresas de seguros y de medicina
prepagada, en la elaboracidn de los reglamentos actuariales
contentivos de ias tanfas aplicables a los contratos que suscriban
CON S5US tomadaores o contratantes, segdn sea el caso.

De los principlos técnicos de la tarifa

Articulo 3. Las tarifas aplicables a los contratos de seguros y

de medicdneg prepagada deben garantizar los  sigulentes

principios:

1. Principlo de Equidad: La prima o cuots debe presentar una
correlacion positiva con el riesgo amparado, de acuerdo con
1as condiciones del riesgo. Por tanto, la tarifa debe garantizar
el equilibrio financiero entre las primas o cuotas que deben
pagar los tomadores o contratantes y el costo de Ias
Indemnizaciones, prestadones 0 sServicios a cargo de los
sujetos regulados, segun corresponda;

2. Principlo de suficiencia: La tarifa debe proveer Ingresos
suficientes para cubrir, al menos, la prima o cuota de riesgo
y los gastos de gestion Inherentes a las operaciones del
sujeto regulado, esto es, los costos de Intermediacién y
administracion, asi como la utilidad esperada.

De la fuente de informacion para elaborar la tarifa
Articulo 4. Las empresas de seguros y de medicina prepagada
deben elaborar sus tarifas aplicables con base en estadisticas
pertenecientes al sujeto regulado que |la elabora.

De la Informacion estadistica

Articulo S. La Informacion estadistica utlizada <como base

técnica en la elaboracidn de las tarifas debe contar con las

caracteristicas siguientes:

1. Homogénea: Los datos estadisticos objeto de estudio
deben tenar caracteristicas comunes de tipo cualitativao y
cuantitativo;

2. Representativa: El tamafo de la muestra debe
corresponder a un niMero de elementos de 1a poblacién que
garantice un nivel de significacion razonable y cubra un
pericdo adecuado, de manera que queden expresadas
apropiadamente y con un bajo nivel de error todas las
caracteristicas que se quieren observar de la poblacidn;

3. Actualizada: La validez de Ia Informacidn en el tempo debe
reflejar la realidad actual de sucesos que se desean medir;

4, Verificable: Los datos son susceptibles de ser comprobados
a través de fuentes objetivas,

De Ia imposibilidad del uso de estadisticas propias
Articulo 6. En aquellas operaciones en 1as que no sea posible
contar con Informaciéon  estadistica que cumpla con  las
caracteristicas sefaladas en el parralo anterior, las empresas de
seguros y de medicina prepagada podrin fundamentar sus
tarifas en Informacion estadistica del mercado nacional de la
actividad aseguradora, asl como también en Informacion
estadistica de cualquier Institucion U Crganismo reconocido,
pdblico o privado, que publique datos especificos del riesgo
objeto de Ia tanfa.

Del uso de tarifas aprobadas con cardcter general

y uniforme

Articulo 7. En el caso del use de tarifas contenidas en

regulaciones con cardcter genaeral y uniforme derogadas, como

base para la elaboracién de nuevas larifas a aplicar en los

contratos de seguros o de medicina prepagada, los sujetos

regulados deben realizar las adecuaciones y actualizaclones

pertinentes, en los casos que lo ameriten, conjuntamente con ia
remisidn de |a respectiva justificacddn técnica para dicho uso.

De las otras fuentes de informacion

Articulo 8, Los sujetos regulados podrdan emplear como bases

técnicas, en la elaboracion de sus reglamentos actuariales,

ademas de los Insumos sefialados en el articulo precedente,
cualquiera de las siguientes fuentes de informacidén:

1. Experiencias estadisticas de mercados de seguros © de
medicina prepagada internacionales;

2. Estadistica internacional relativa al riesgo que se asegura,
emitida por Instituciones reconocidas y de acceso publico,
siempre que no esté disponible en los mercados nacionales
de seguros o de medicina prepagada;

3. El respaldo de reaseguradores Inscritos en @l registro que a
tales efectos Heva la Superintendencia de |a  Actividad
Aseguradorn;

4. El respaldo de proveedores de insumos o servicios; o

5. Estudios comparativos de tarifas de empresas naclonales
dedicadas a la actividad aseguradora,

De las tarifas respaldadas por contratos de
reaseguro
Articulo 9. En los supuestos de tarnfas respaldadas por
contratos de reasaeguro, el sujeto regulado debe consignar copla
de los contratos de reasegure suscritos vigentes donde se
indique expresamente la duracidn del respaldo, Incluyendo
cualquier anexo relacionado con @ mismo, en espedal los
contentivos de las coberturas y tarifas, todo clio suscrito entre
las partes.
En este caso, debe sefalarse de forma explicita, si las primas o
cuotas propuestas por el reasegurador son de rlesge ©
comerciales,



